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حتما اين جمله معروف را شــنيدهايد كه مىگويد دريا 
باش تا اگر كسي سنگى به سوي تو پرتاب كرد ، سنگ غرق 

شود نه اينكه تو متلاطم شوي.
برنامههاى آموزشى موسسه ره آوران آفاقصنعت آنچنان جذاب 
و حاوى مباحث آموزشى جديد و متنوع در زمينههاى مختلف است كه 
بازتاب بسيار چشمگيرى در سازمانها، شركتها و ادارات شركت كننده دارد 
و همين امر موجب شد افرادى بجاى بالابردن توان رقابتى خود، سايت موسسه 
آفاق صنعت و سايت همايشهاى آن را هك كنند تا آنجا كه حتى از عكسهاى 
غيراخلاقى نيز استفاده نموده و به خيال خود پيشرفت موسسه را دچار اختلال كردند.

اينها غافلند از اينكه ره آوران آفاق صنعت و موفقيتهاى آن نتيجه پشتوانه علمى و 
تفكر خلاق يك مجموعه اســت كه در قالب ســايت اطلاعرســانى مىگردد و بىترديد در 
آيندهاى نه چندان دور شاهد دورهها و همايشهاى موفقترى در سطح ملى و بينالمللى از 

موسسه خواهيم بود.
هميشه كسانى بوده و هستند كه وقتى نمىتوانند حركت كنند و توان پيشرفت ندارند و در 
مسير تكامل ناموفقند، سعى مىكنند جلوى پيشرفت و تكامل ديگران را بگيرند كه البته تاريخ 

ثابت كرده است كه اين افراد در پايان داستان شكست و سقوطشان سختتر خواهد بود.
اين افراد بايد بدانند كه خلاقيت و تكامل و انديشه پويا را نمىتوان هك كرد و بهتر است 
بجاى اينكه از پيشرفت ديگران نگران باشند ضعفهاى خود را جستجو كرده و آنها را هك كنند. 
ياد آن جمله معروف افتادم؛ اگر روزى دشــمن پيدا كردى، بدان در رســيدن به هدفت 

موفقبودهاى!
مهديه زارعى- مدير روابط عمومى
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تغيير دهندگان اثر گذار در جهان كساني هستند كه بر خلاف جريان آب شنا مي كنند. (والترنيس)

برگزار كرد
هاى آموزشى بود به   ره آوران آفاق صنعت در فصل تابستان سال 90 شاهد فعاليت هاى ارزشمندى در زمينه  برگزاري دوره

هاى برگزار شده به بيش از120دوره آموزشى رسيد. برخى از اين دوره هاى آموزشى عبارتند از: شكلى كه تعداد دوره

دورههاى آموزشى عمومى
   اصول برقرارى ارتباط موثر با محيط و ديگران

  اصول بايگانى و روشهاى نگهدارى اسناد و مدارك
  شيوه هاى ايجاد انگيز در كاركنان

  روش هاى جمع آورى و طبقه بندى اسناد و مدارك محرمانه
  اصول بيمه 

  انتظامات و حفاظت اسناد محرمانه 
  مديريت انباردارى و انبارگردانى

  ايمنى راهنمايى و رانندگى
  روش تحقيق

  اموررفاهى كاركنان
  طبقه بندى مشاغل

  اصول گزارش نويسى و مكاتبات ادارى
  اصول مكاتبات ادارى

  اصول كارپردازى و تداركات داخلى
  اصول بايگانى و روش هاى طبقه بندى اسناد و مدارك

  شيوه هاى نوين نيازسنجى
  انتظامات و حفاظت فيزيكى پيشرفته و تكميلى

دورههاى آموزشى مديريتى
  فنون اداره جلسات

  مديريت تحول
  كارگروهى

  تكنيك هاى مديريت و ارزيابى ريسك
  اصول و فنون مديريت و سرپرستى

  خلاقيت حل مسئله
  فرآيند نظارت

  مديريت فرآيندها
دورههاى آموزشى تخصصى

  بازرسى فنى ماشين آلات و خطوط مكانيك
  سيكل تبريد چيلرهاى جذبى و تراكمى

  كارگاه جوشكارى
  تكنولوژى شكل دهى سراميك با روش پرس پودر

  اصول تصفيه پسابها و فاضلاب هاى صنعتى
  آماده سازى مواد اوليه كاشى و سراميك

  تعمير و نگهدارى انواع كمپرسور
  آزمون هاى جامع  در صنعت سيم و كابل

  شناخت، تعمير و نگهدارى ترانسفورماتورهاى قدرت

دورههاى آموزشى تخصصى صنايع دارويى-غذايى
(CV)معتبرسازى عمليات تميزكارى در صنايع داروئى  

(IPQC)كنترل كيفيت حين توليد  
  كارگاه تهيه پرونده دارويى بر طبق DMF(CTD سابق)

  نمونه بردارى در صنايع غذايى
(MQM)مديريت كنترل كيفيت ميكربى  

  فرمولاسيون و پايدارى اشكال دارويى مايع ( محلولها و سوسپانسيونها )
HVAC آلودگى متقابل و  سيستمهاى تهويه  

VMP،Validation Master Plan برنامه جامع معتبرسازى  
دورههاى آموزشى فنى مهندسى

  عوامل هيدروكربنى و آتش سوزى در واحدهاى هيدروكربنى
Hazop study

  شستشوى شيميايى ديگ هاى بخار
  تست و بازرسى جرثقيل هاى سقفى و موبايل

  هيدروليك تعميراتى
دورههاى آموزشى مالي

  اصول حسابدارى
  درآمدها و انواع آن 
  بودجه و بودجه بندى
  حسابدارى پيمان ها

GM513 آشنايى با قراردادهاو مقررات پيمانكارى  
  سمينارقانون ماليات هاى مستقيم و نحوه تنظيم اظهارنامه مالياتى

دورههاى آموزشى نرم افزاري
EXCELدرحسابدارى
  اصول EXCEL عمومى

EXCEL پيشرفته
PHOTOSHOP

  آشنايى و نحوه كار با نرم افزار آمارى MINITAB (كارگاهى – عملى )
CATIA V5 نرم افزار  

gm/248 (MSP)برنامه ريزى و كنترل پروژه كد  
  PLC S7  ( مقدماتى- كارگاهى )

دورههاى آموزشى كيفيتى
(5s)سازماندهى نظم و ترتيب نظافت استانداردسازى و انضباط  

  كنترل فرآيند آمارى
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گوشهوكناراز

كنفرانس بين المللى مديران آموزش كه به صورت سالانه برگزار مى شود، در خرداد امسال و در 
مركز همايشهاى بينالمللى هتل المپيك تهران برگزار شد. در اين همايش كه بيش از 400نفر از 
مديران آموزش بخشهاى مختلف در آن حضور داشتند، نمايشگاه جانبى محصولات، خدمات و 
توانمندىهاى آموزشى موسسات مختلف را نيز در كنار خود داشت. موسسه ره آوران آفاق صنعت 
طى دو روز برگزارى كنفرانس، محصولات آموزشى، خدمات و توانمنديهاى خود را در معرض ديد 
مخاطبين اصلى خود يعنى مديران و مســـئولين آموزش ســـازمان ها قرار داد. نكته قابل توجه اينكه 

در پايان اين كنفرانس ره آوران آفاق صنعت به عنوان موسسه آموزشى برتر 
برگزيده شد و تنديس افتخار همايش را دريافت كرد. ره آوران آفاق 

صنعت اين موفقيت را لطف پروردگار و مرهون اعتماد مشتريان 
و تلاش همكاران و اساتيد ارجمند مىداند.

ره آوران آفاق صنعت 
برگزيده  سومين كنفرانس 
بين المللى مديران آموزش
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موسســـه رهآوران آفاق صنعت در ادامه برگزارى دورههاى آموزشـــى 
نـــرم افزارى، دوره هاى نرم فزارى آشـــنايى و نحـــوه كار با نرم افزار 

Excel عمومى، اصول Excel اصول PLC S7 MINITAB آمارى
CATIA نرم افزار ، cs5 در حسابدارى، فتوشاپ Excel پيشرفته، اصول
V5 را با موفقيت برگزار نمود و با توجه به اينكه اين دوره ها به صورت 
workshop (كارگاهى– عملى) برگزار ميگردد و مورد اســـتقبال فراوان  
فراگيران از شركت ها و سازمان هاى مختلف قرار گرفت. لازم به ذكر است 

دورههاى نرم افزارى در پاييز و زمستان نيز برنامهريزى شده و برگزار مىشود.

در يكى از روزهاى گرم تابستان دورههاى آموزشى كنترل كيفيت جامع در صنعت سيموكابل، كاشى و سراميك، اكسل 
پيشرفته و روش تحقيق  در موسسه ره آوران آفاق صنعت در حال برگزارى بود. در اين روز تعداد فراگيران بسيار زياد 
بود و دوره هاى آموزشى از استقبال بسيار خوبى برخوردار بود. تعدادى از كارشناسان آموزش رده بالاى سازمانها نيز 
در موسسه حضورداشتند اما از بد حادثه،  ناگهان برق موسسه قطع شد!!! از قضا زمان استراحت دوم بود و طولى نكشيد 
خاموشـــى سيســـتم هاى خنك كننده و گرماى هوا اثرات خود را نشان داد. به دليل قطع برق و خاموشى سيستم هاى 
تهويه نه آب جوشى براى پذيرايى بود و نه هواى خنكى! از آنجاكه سيستم هاى كامپيوتر و ويدئوپرژكتورها خاموش 
بودند ادامه كلاس با اين اوضاع با مشـــكل مواجه شـــد. فراگيران همه از كلاس بيرون آمده و منتظر پذيرايى بودند. در 
همين حين كه همكاران موسسه در حال بررسى مشكل و منتظر مسئول تاسيسات بودند، يكى از فراگيران دوره سيم و 
كابل، آقاى مجيد زرودى مديركنترل كيفيت شركت سيم و كابل قدس به دفتر مديريت مراجعه كرده و براى كمك اعلام 
آمادگى كرد، وى به بخش تاسيسات موسسه رفته و با توجه به اينكه مشكل پيش آمده در تخصص ايشان بود در زمان 
كوتاهى مشكل را رفع كرد. بنابراين در حضور استاد و كارشناسان همان دوره با اهداى هديه از ايشان قدردانى شد و 

مورد تشويق فراگيران قرار گرفت. برايشان آرزوى موفقيت روزافزون داريم.

دوره هاى نرم افزارى 
فصل تابستان به همراه

WorkshopWorkshopWorks

كارشناســـان موسسه ره آوران آفاق صنعت در هفتمين نمايشگاه 
بينالمللي صنعت آب و تاسيسات آب و فاضلاب ايران كه هرساله 
بـــه عنوان بزرگترين رخداد صنعتي و تجاري ايران در اين حوزه 
برپا ميگردد، حضور يافتند و با جمع كثيري از شركتهاي توانمند 
داخلي و خارجي در زمينه صنعت آب ملاقات كردند. با توجه به 
اين كه در همايش ملى و بين المللى مديريت بحران در خطوط 
لوله و تاسيســـات ( 28 و 29 آبان ماه ســـال جارى)سخنرانانى از 
شـــركت آب و فاضلاب حضور دارند فرصت بسيار مغتنمى بود 

كه كارشناسان همايش در رابطه با آخرين اخبار همايش با كارشناسان اين حوزه به تبادل نظر بپردازند. همچنين كارشناسان 
موسسه با سيدمهدى ثمره هاشمى (مديرعامل شركت مهندسى آب و فاضلاب كشور) و دكتر جليليان (روابط عمومى وزارت 
نيرو)، ملاقاتى داشتند و عكس يادگارى گرفتند. با اين اميد كه برگزاري اين همايش بزرگ با مشاركت دست اندركاران صنعت 

تاسيسات آب، گامي رو به جلو در راستاي اعتلا و انعكاس هر چه بيشتر توانمنديهاي اين صنعت باشد.

كارشناسان  ره آوران  آفاق صنعت  در هفتمين
 نمايشگاه صنعت آب و تاسيسات آب و فاضلاب

گوشهوكناراز

شب آنگاه زيباست كه نور را باور داشته باشيم. (دوروستان)

يك اتفاق جالب
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و ينترينترلابا پايين
امتياز ارزشيابى دوره هاى فصل تابستان

در ميان دوره هاى آموزشى برگزار شده در فصل تابستان  دوره آموزشى (بازرسى فنى ماشينآلات و خطوط مكانيك) با 
ارايه مهندس على مرادى با امتياز 99/10 بالاترين رتبه را در بين دوره هاى آموزشـــى برگزار شـــده،  بدست آورد. در مورد 

موفقيت اين دوره مىتوان به محتوى قوى، تسلط به محتواى دوره آموزشى و همچنين فن بيان قوى مدرس اشاره كرد. 
همچنين در رتبه بندى بالاترين ارزشـــيابىها،  دوره آموزشـــى (فنون سرپرســـتى) با ارايه مهندس كلاته با امتياز 95/83
(ايمنى راهنمايى و رانندگى) با ارايه ســـرهنگ وهاب زاده و ســـروان شـــريفى با امتياز 95/67 و دوره تخصصى صنعت 
دارويى(CleaningValidation)با ارايه دكترمهدى زاده (با بالاترين فراگير در طول دوره هاى آموزشـــى) با امتياز حاصل از 
ارزشيابى90/89 در رده هاى بعدى قرار گرفتند.  همچنين پايين ترين امتياز ارزشيابى فصل تابستان دوره آموزشى كنترل كيفيت 
ميكربى(MQM) با امتياز 54/63 بود. علت افت دوره از نظر فراگيران اين بود كه استاد دوره در زمينه صنعت داروسازى 
اطلاعات خوبى داشتند ولى در زمينه صنايع غذايى و ميكروبيولوژى به همان اندازه قوى نبودند در نتيجه انتظارات تعدادى 

از فراگيران اين دوره برآورده نشد.

برگزارى كلاس زبان انگليسى براى كاركنان آفاق
موسسـه ره آوران آفاق صنعت دركنار سـاير برنامه هاى آموزشـى، كلاس هاى كاربردى زبان انگليسى را 
ويژه كاركنان موسسه برگزار مى كند. با توجه به گستردگى فعاليت هاى موسسه و ارتباطات خارجى آن، 
با نظر مدير روابط بين الملل موسسـه يكى از اسـتادان خوب و كاركشته رشته زبان انگليسى انتخاب و كليه 

پرسنل موظف به حضور در اين دوره ها و افزايش معلومات خود در زبان انگليسى شدند.

در ادامه برنامه هاى رفاهى و حمايتى موسسه براى كاركنان صندوق 
كمك هزينه درمانى پرسنل راه اندازى شد. در اين طرح كه از مهرماه 
امســـال براى كاركنان اجرا ميشود، ماهيانه مبلغ مختصرى( كه كليه 
پرسنل به آسانى قادر به پرداخت آن هستند) به اين صندوق واريز 
مىشود و ماهيانه مبلغى هم از طرف مديريت موسسه به صندوق 
اهدا مىشـــود. آنطور كه ما از طريق امورمالى موسسه باخبر شديم 
40درصد هزينهويزيت پزشـــك، 20درصد هزينه هاى راديولوژى و 
جراحىهاى سرپايى و 20درصد هزينه هاى دندانپزشكى كاركنان از 
طريق اين صندوق پرداخت مى گردد. بسيار بجا و شايسته مى دانيم 
كه بخاطر اين طرح كه شـــايد در نوع خود و دربين ســـازمان ها از 
جهاتى منحصر بفرد باشد قدردانى كنيم. لازم به ذكر است كه اين 
طرح كاملا داخلى بوده و هيچ شركت بيمه اى در آن مشاركت ندارد.

ماموريت ما در زندگى بى مشكل زندگى كردن نيست، با انگيزه زندگى كردن است.

با برنامه ريزى هاى انجام شـــده توســـط امور مالى 
موسسه، سازوكار صندوق وام قرض الحسنه موسسه، 
پيش بينى شد و پس از پيگيرى و اخذ تاييديههاى لازم 
از مديريت موسسه، صندوق قرضالحسنه كاركنان 

موسسه راه اندازى شد.
اين صندوق با مشاركت كليه كاركنان موسسه و كمك 
هزينه اى كه از طرف مديريت تعيين شـــده است به 
صورت ماهانه به پرسنل وام قرض الحسنه پرداخت 

مى كند.
جادارد از طريق نشـــريه تشكر ويژه از مديريت  و 
امورمالى موسسه جهت راه اندازى اين صندوق داشته 

باشيم.

الحسنه  صندوق وام قرض
كاركنان موسسه

صندوق كمك هزينه درمانى 
پرسنل موسسه
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پيام

تشكر ويژه همه ســاله روز 4 شــهريور به عنوان روز كارمند در روز شمار تقويم ثبت 
مىشود. به همين بهانه، مديرمالى موسسه خانم مرجانى خواست تا از طريق 
نشريه آفاق نامه از آقايان حبيبى( بانك ملى)، على نقيان( بانك پاسارگاد)، 
دكتر على همتى، عزتى، رشــيدى، صالح پور، محمدى، طاهرى، قلى زاده، 

صولتى،  ناظريان(مميز دارايى موسســه) و خانم روســتا  به دليل همكارى صميمانه اى كه در ســخت ترين شرايط با موسسه 
رهآوران آفاق صنعت داشته و دارند تشكر و تقدير كند و اين روز را به ايشان و ساير همكارانشان تبريك گفت. ما نيز به كليه 

كارمندان گرامى در ايران اين روز را تبريك گفته و زحماتشان را  ارج مى نهيم.

چند وقتى است كه همكارمان 
دربخش  خدمات موسسه

 آقاى ميكائيل نجفى در بستر بيمارى 
به سر مى برد و جاى خالى ايشان در 
بين همكاران بسيار احساس مى شود. 
جا دارد در نشريه آفاق نامه از ايشان 
به دليل تمامى زحماتشان قدردانى 
نماييم. از خداوند بزرگ براى ايشان 
آرزوى سلامتى هرچه سريعتر داريم 
و اميدواريم بزودى به جمع همكاران 
موسسه بپيوندند. از خوانندگان عزيز 
نشريه نيز مىخواهيم كه براى سلامتى 

ايشان دعا كنند.

جناب آقاى مهندس پيل افكن
كارشناس آموزش شركت ايران خودرو تبريز

از جنابعالى بابت حس همكارى شايسته در فرستادن چك دوره هاى آموزشى 
در روز پنج شنبه ساعت 19:05(پايان ساعت ادارى) و به دليل اينكه قول داده 

بوديد چك در اين روز به دست اينجانب برسد كمال تشكر را دارم.
مرجانى- مديرمالى 

آقاى سيد محسن موسويان، از جنابعالى به خاطر مساعدت و حس همكارى 
در زمينه هاى مختلف و پشتيبانى مجموعه و ارتباط كارى خوبى كه با همكاران 

موسسه داريد تشكر و قدردانى مى نمايم.
مرجانى- مديرمالى

نبايد از خسته بودن خود شرمنده باشي بلكه فقط بايد سعي كني خستگى آور نباشي. (هيلزهام)

همكاران عزيزم در موسسه  ره آوران آفاق صنعت
از تمامى شما عزيزان كه در نبود مسئول خدمات موسسه (آقاى نجفى)خالصانه در تمامى امور براى پيشبرد هرچه بهتر 
برگزارى دوره هاى آموزشى با يكديگر همكارى و همدلى نموديد و دوره هاى آموزشى به بهترين شكل ممكن برگزارگرديد  
كمال تشكر و آرزوى موفقيت روزافزون را دارم.                                                زارعى- روابط عمومى

   جناب آقاى مهندس هومن اسد زاده
 پيوندتان را تبريك مى گوييم و زندگى سرشار از عشق، تندرستى، 

صفا و صميميت براى جنابعالى و همسر محترمتان آرزومنديم.
مديريت و كاركنان موسسه رهآوران آفاق صنعت
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هر قدر به طبيعت نزديك شوي، زندگاني شايسته تري را پيدا ميكني. (نيما يوشيج)

برگزاركننده : ره آوران آفاق صنعت 

نخستين همايش ملى و بين المللى

مديريت بحران 
در خطوط لوله 

وتاسيسات
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وظيفه آموزش اين است كه ذهن هاى خالى را به ذهن هاى باز تبديل كند نه ذهن هاى پر.(مالكولم فوربس)

در شرايط كنونى كشور بحث مديريت بحران از جمله مباحث پراهميتى است كه بصورت 
جدى از سوى سازمانهاى گوناگون به آن پرداخته مى شود. در اين ميان بحران هاى حوزه 
خطوط لوله و تاسيسات شايسته توجه و نگاهى ويژه است اما بايد اين واقعيت را پذيرفت 
كه تا پيش از اين آنطور كه بايســـته اســـت به صورت تخصصى به آن توجه نشده است. 
اولين همايش ملى و بين المللى مديريت بحران در خطوط لوله و تاسيسات نگاهى ويژه و 

تخصصى هم به لحاظ فنى و هم به لحاظ مديريتى به اين مقوله دارد. 
موسسه ره آوران آفاق صنعت به عنوان دبيرخانه اولين همايش ملى و بين المللى"مديريت 
بحران در خطوط لوله و تاسيســـات" مسئوليت برگزارى اين همايش را در نيمه دوم سال 
1390به عهده دارد. اين همايش به استناد مجوز شماره 210/90/4627 از طرف نهاد رياست 
جمهورى، ملى اعلام گرديده و در تاريخ 28 و 29 آبان ماه ســـال جارى در هتل المپيك 

تهران برگزار مى گردد. 
سخنرانان همايش از ميان  مديران، كارشناسان ارشد و نمايندگان بزرگ سازمان هاى داخلى 
و خارجى كشـــور هســـتند كه از ميان آنان مى توان به دكتر محمديحيى معروفى (دبيركل 
اكو)، دكترغلامرضا جلالى (مديرعامل سازمان پدافندغيرعامل)، مهندس رضا الماسى(رئيس 
شركت انتقال گاز ايران)، مهندس على اكبرشعبان پور(مديرعامل شركت مجتمع گاز پارس 
جنوبـــى)،  مهندس على زيار(مدير عامل شـــركت خطوط لولـــه و مخابرات نفت ايران)، 
دكترعليرضا نجومى(رييس HSE شـــركت مجتمع گازپارس جنوبى)، دكترغلامرضا بهمن 
نيا(متخصص مهندســـى انرژى و محيط زيست، مدير پالايشگاه چهارم مجتمع گاز پارس 

Master's Degree in International Political )جنوبى)، دكترآنتونيوس ليوانيوس
Economy)، مهندس عباسعلى جعفرى نسب(مدير خطوط لوله و عضو هيات مديره شركت 
خطوط لوله و مخابرات نفت ايران)، دكترمحمود حســـينى(مدير گروه شريانهاى حياتى- 

MBA,Oil and Gas) پژوهشـــگاه بين المللى زلزله شناسى)، دكتر ديويس جان گاردن
Engineer)، مهندس ارن كفالت(MBA,Mechenical,Engineering )، دكتر ســـيد 
حسين مير(كارشناس ارشد و مشاورعالى خوردگى فلزات)، مهندس مهدى گوگل(پژوهنده 
ارشـــد پژوهشگاه صنعت نفت) و غلام رضا شادبختى(مسئول پروژه پوشش هاى صنعتى 

پژوهشگاه صنعت نفت) اشاره كرد.
در ارتباط با اهميت همايش بايد به اين نكته اشاره كرد كه دكتر يحيى معروفى دبيركل اكو 
و دكتر آنتونيوس ليوانيوس به  همايش ديگرى نيز در ايران دعوت شدند ولى با توجه به 
حساســـيت بحران هاى خطوط لوله و تاسيســـات در ايران و در سطح بين الملل خواستار 

حضور جدى در اين همايش شدند.

محور هاى اين همايش عبارتند از:
  بحران و مديريت بحران

 آمادگى و واكنش سريع در موقعيت بحران
 جايگاه ارزيابى ريسك در خطوط لوله و تاسيسات

 خطوط لوله و تاسيسات و اثرات آن بر محيط زيست
 بحران هاى ناشى از خوردگى و روشهاى مقابله با آن
 بحران هاى ناشى از زلزله و روشهاى پيشگيرى از آن
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آموزش را در خانواده، دانش را در جامعه و بينش را در تفكرات تنهايى مى آموزند.نيچه

 مقاوم سازى غيرسازهاى و نقش آن در كاهش اثرات بحران
 عوامل جوى و طبيعى و آثار آن در خطوط لوله و تاسيسات

 تجهيزات ايمنى و روشهاى پيشگيرى و مقابله با حريق و انفجار
 مديريت ريسك در خطوط لوله و تاثير آن در جلوگيرى از بروز بحران
 بيمه ها و نقش آن در پيش گيرى و جبران خسارت ناشى از بحران

 انتخاب نوع لوله، مواد و تجهيزات و نقش آنها در پيشگيرى از بحران
 انتخاب مناسب مسير جغرافيايى خطوط لوله و تاثير آن در پيشگيرى از بحران

 پيامدهاى بى توجهى به رنگها و سيستمهاى پوششى در خطوط لوله و تاسيسات
 ملاحظات نصب و نگهدارى در خطوط لوله و تاسيسات و نقش آنها در كاهش عوامل 

بحرانزا 
 عوامل بحرانزا و بحرانهاى ناشى از افت و افزايش فشار در خطوط لوله و تاسيسات

 اهميت بازرسى فنى در جوشكارى، نشتيابى، خوردگى، حفاظت كاتدى و ساير عوامل فنى
 هوشمند كردن خطوط لوله با استفاده از فيبر نورى و نقش آن در پيشگيرى از بحران 

برپايى كارگاه هاى تخصصى در اولين همايش مديريت بحران در خطوط لوله و تاسيسات، 
از ديگر برنامه هاى همايش است كه هدف از برگزارى آن، آشنايى كارشناسان و پژوهشگران 
با مهمترين اركان حوزه مديريت بحران در حوزه نفت گاز پتروشيمى و تاسيسات سازمانها 

و شركتها است. 
در اين راستا تلاش گرديده است تا با بكارگيرى اساتيد مجرب و صاحبنظر در هر يك از 
كارگاه ها براى افزايش سطح كيفى و مطالب ارائه شده ، گام مفيدى برداشته شود. اميد است 
حضور پژوهشگران ارجمند در كارگاههاى آموزشى تخصصى، موجب ارتقاء سطح علمى 

علاقه مندان در زمينه هاى تخصصى گردد.

عناوين كارگاه هاى تخصصى آموزشى همايش به شرح زير است: 
HTIMA جديدترين تكنولوژى يكپارچه سازى مديريت بحران و فرسايش در خطوط 

لوله، تاسيسات و مراكز صنعتى
 تشخيص ترك در خطوط لوله با تكنيك امواج مغناطيسى( جايگزينى براى پيگ رانى )

 كاربرد رنگ هاى ضد آتش و در خطوط لوله و تاسيسات
 انتخاب و كاربرد اتصالات انعطاف پذير، نحوه انتخاب و كاربرد آن ها براى كاهش خسارات 

بحران در خطوط لوله و تاسيسات
 برنامه ريزى اقتضايى در بحران

 تكنيكهاى  ارزيابى عملكرد شبكه هاى شريانهاى حياتى به منظور ارتقا عمليات امداد و 
نجات

 مديريت بحران و بازرسى جوش در خطوط لوله و تاسيسات
 ترمينالوژى مديريت سانحه 

 ايمنى و سلامت در صنعت نفت و نقش آن در مديريت بحران
PCM/CVG آشنايى با قابليت هاى روش 

 مقاوم سازى خطوط آبرسانى، با بهره گيرى از اتصالات ضد زلزله چدنى
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اگر زماني دراز به اعماق نگاه كني آنگاه اعماق هم به درون تو نظر مياندازند. (نيچه)

 نمايشگاه تخصصى
از ديگر برنامه هاى همايش كه مورد استقبال بسيارى از سازمان ها قرار گرفته است، اولين 
نمايشـــگاه تخصصى مديريت بحران در خطوط لوله و تاسيســـات است كه با همكارى و 
حمايت ســـازمان هاى دست اندركار حوزه نفت،گاز، پتروشيمى، تاسيسات ،خطوط لوله، 
صنعت آب و فاضلاب و نيروگاه ها و پيمانكاران اين حوزه برگزار مى گردد. اين نمايشگاه 
فرصت مناسبى براى همكارى و هم افزايى توانمندى هاى اين حوزه در سطح كشور و هم 
چنين برنامه ريزى به منظور استفاده از اين توانمندى ها در سطح منطقه و خارج از كشور 
ايجاد نموده است و بايد گفت حضور گسترده اين سازمان ها در چنين رويدادى نويدبخش 

و متضمن موفقيت آن در حصول اهداف تعيين شده است. 
مقالات ارسال شده به دبيرخانه نيز مقالاتى بسيار پربار و داراى ابعاد تخصصى وكاملا مرتبط  

با محورهاى همايش است.
از حاميان همايش در داخل و خارج از كشــور نيز بايد به ســازمان رياست جمهورى، 
شــركت ملى نفت ايران، ســازمان اكو، شــركت مجتمع گاز پارس جنوبى، وزارت 
نيرو(شــركت مهندسى آب و فاضلاب)، شــركت خطوط لوله و مخابرات نفت ايران، 
سازمان پدافندغيرعامل، شركت انتقال گازايران، سازمان مديريت بحران كشور،  شركت 
ملى مناطق نفت خيز جنوب، موسسه مطالعات بين المللى انرژى، شركت نفت فلات قاره 
ايران، پژوهشگاه صنعت نفت، شركت مهندسى و ساخت تاسيسات دريايى ايران،  شركت 

ULUSYAPI,ENERGY STREAM CMG, OCS,GULF ،سهامى بيمه البرز
OIL&GAS، شركت حفارى شمال، مركز پژوهش و مهندسى جوش ايران، ، وزارت علوم 
و فناورى رنگ، دانشگاه تربيت مدرس، دانشگاه علامه طباطبايى، ارتعاشات صنعتى ايران، 
سازمان آتش نشانى و خدمات ايمنى، موسسه مقاوم سازى و بهسازى لرزه اى، جمعيت 

هلال احمر(سازمان امداد و نجات) اشاره كرد.
نظر به ارتباط موضوع اين همايش با زمينه فعاليت بســـيارى از ســـايت هاى علمى و 
خبرگزارىها، آمادگى خود را براى اعلام حمايت رســـانه اى اعلام كردند، اخبار همايش 
را در وب سايت و نشريه اكتشاف و توليد، پورتال خط لوله، شبكه اطلاع رسانى نفت و 
انرژى(شانا)، سايت ecasb، ماهنامه ستصا (انجمن سازندگان تجهيزات صنعتى ايران)، نشريه 
دانش نفت، پايگاه خبرى تحليلى بنانيوز، مرجع مهندسى شيمى(ايكميكا)، انجمن جوشكارى 
و آزمونهاى غيرمخرب ايران، سايت نشريه عمران و مقاوم سازى، انجمن تخصصى علوم 
زمين، خانواده بزرگ پتروشيمى(پترونت)، انجمن خوردگى ايران، انجمن مهندسى زلزله ايران،  

سايت بازرسان فنى و سيويليكا مىتوانيد ملاحظه كنيد.
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پول، يكى از اشَكال توانمندى است. ولى آنچه توانمندتر است، آموزش به دست آوردن و نگاهدارى آن است.(رابرت كيوساكى)

با رويكردى نو به حمل و انتقال مواد
تسمه نقاله و سيستم هاى نوارنقاله نخستين همايشملى و بين المللى

از ديگر همايش هايى كه موسسه ره آوران آفاق صنعت مسئوليت برگزارى آن را در نيمه دوم سال 
90 برعهده دارد، مى توان به اولين همايش ملى و بين المللى تسمه نقاله و سيستم هاى نوارنقاله با 
رويكردى نو به حمل و انتقال مواد اشاره كرد. اين همايش داراى مجوز از نهاد رياست جمهورى 
به شـــماره 210/90/4628 بوده و با حمايت وزارت صنعت، معدن و تجارت و ســـازمان توسعه 
و نوسازى معادن و صنايع و معدنى ايران، موسسه استاندارد و تحقيقات صنعتى ايران و مراكز و 
سازمان هاى علمى و پژوهشى ديگر در تاريخ 26 و 27 بهمن سال جارى در هتل المپيك تهران 

برگزار مى گردد. 
محورهاى اين همايش شامل:

 شناخت مواد اوليه و فرآيند توليد تسمه نقاله 
 مشخصات فنى انواع تسمه نقاله شامل : ابعاد – ميزان سايش و چسبندگى – استحكام 

 نحوه انتخاب تسمه نقاله براى مصارف گوناگون 
 كميته فنى ايزو براى تهيه استانداردهاى تسمه نقاله و نحوه فعاليت آن 

 استانداردهاى بين المللى موجود و پروژه هاى تدوين استاندارد 
 وضعيت استانداردهاى تسمه نقاله در ايران 

 برگه اطلاعات Data sheet يك سيستم نوار نقاله 
 محاسبات، طراحى، نصب و بهره بردارى در تسمه نقاله

 فناوريهاى نوين انتقال مواد:
Pipe beht conveyors تسمه نقاله هاى لوله اى -

belt bucket elevators بالابرهاى تسمه اى-كاسه اى -
Inclined belt bucket elevatorsبالابرهاى تسمه اى شيب دار -

Tiny belt conveyors نوارهاى نقاله سبك -
- كاربرد Air Lifting در سيستم نوارنقاله
 بازرسى فنى درسيستم هاى نوار نقاله 

 بررسى عوامل استهلاك اجزاى سيستم و روشهاى پيشگيرى از آن 
 سيستم هاى كشش در نوارهاى نقاله 

 نوار نقاله هاى ثابت و متحرك
belt conveyors weighing system سيستم هاى توزين نوارهاى نقاله 

 بررسى تجهيزات جانبى و تكميلى در سيستمهاى نوار نقاله 
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براي كسي كه شگفتزده ي خود نيست معجزه اي وجود ندارد.

 اصول ايمنى در سيستم هاى نوار نقاله 
 بررسى اصول بهداشت در تسمه نقاله هاى خاص

نمايشگاه تخصصى
دبيرخانه همايش در نظر دارد اولين نمايشگاه تخصصى بين المللى صنايع مرتبط با تسمه نقاله و 
سيســـتم هاى نوارنقاله را در تاريخ 26 و 27 بهمن همزمان با برپايى همايش در محل نمايشـــگاه 
هاى هتل المپيك تهران برگزار نمايد. لذا ازگروه هاى معتبر تخصصى مرتبط با صنايع تسمه نقاله، 
نقاله و نوار نقاله ها، آسانسور، پله برقى، بالابرها، ليفتراك، جرثقيل، ماشين آلات، قطعات، تجهيزات 
وابسته و همچنين از مراكز علمى، تحقيقاتى، پژوهشى، آزمايشگاهى، انبوه سازان، مشاوران و ناظران 
ساختمانى، موسسات و نشريات تخصصى، انجمن ها، ارگان ها، اتحاديه و سنديكاها، تعاونى ها 
و كليه علاقه مندان براى حضور و مشـــاركت در نمايشـــگاه مذكور دعوت به عمل مى آيد. شايان 
ذكر است با توجه به اينكه تعداد غرفه هاى  نمايشگاه اين همايش محدود است علاقمندان ضمن 
تسريع در ارسال فرم ثبت نام در غرفه و لحاظ نمودن الويت در تعيين محل آن، اين دبيرخانه را در 

برگزارى بهينه نمايشگاه يارى نمايند.
كارگاه هاى تخصصى

با توجه به اســـتقبال خوبى كه تا اين زمان از برنامه هاى همايش شـــده است بايد بگوييم برگزارى 
كارگاه هاي آموزشي در اين همايش يكي از جذابترين و مورد استقبال ترين قسمت هاي همايش 
بوده است لذا دبيرخانه همايش ، بخشي از امكانات همايش را به برگزاري كارگاه هاي آموزشي- 

تخصصى اختصاص داده است.
عنوان كارگاه ها تا اين تاريخ عبارت اند از: 

 كارگاه آشنايى با استانداردهاى نوارنقاله
 كارگاه آشنايى با طراحى تسمه نقاله

 كارگاه آشنايى با آزمون هاى تسمه نقاله
 كارگاه تخصصى رابرلاينينگ

همچنين كليه كارشناسان، افراد صاحب نظر و علاقمند به بيان موضوع و ارائه كارگاه هاي آموزشي 
در اولين همايش تسمه نقاله و سيستم هاى نوار نقاله مي توانند چكيده مطالب قابل ارائه، اسلايدها،  
رزومه برگزار كننده حقوقى( شرح كامل سوابق سازمان پيشنهاد دهنده، در ارتباط با سخنرانى/ سمينار 
يا كارگاه آموزشـــى پيشنهادى و ســـاير فعاليت هاى مرتبط اين سازمان)، رزومه ارائه دهنده/ ارائه 
دهندگان حقيقى( شرح كامل سوابق ارائه دهنده/ ارائه دهندگان، در ارتباط با سخنرانى/ سمينار يا 
كارگاه آموزشى پيشنهادى و ساير فعاليت هاى مرتبط ايشان) را به دبيرخانه ارائه دهند ، دبيرخانه 

پس از بررسي، نتايج را در وب سايت همايش اعلام خواهد كرد.
كارگاه ها توسط اساتيد مجرب و صاحبنظر در هر يك از كارگاه ها روز 28 بهمن 1390، يك روز 
بعد از همايش برگزار مىگردد و علاقمندان با ثبت نام در يك بخش كارگاه مى توانند پكيج كامل 

كارگاه ها استفاده نمايند.
لازم به ذكر اســـت دبيرخانه همايش محتواى مطالب ارســـالى از سوى داوطلبان( شامل متن كامل 
سمينار/ اسلايدها و ...) را براساس اصول اخلاق حرفه اى و به منظور حفظ حقوق معنوى داوطلبان 

نزد خود محفوظ خواهد داشت.
فراخوان مقاله

در ادامه از كليه كارشناسان، صاحبنظران و علاقمندان دعوت مى كنيم مقالات خود را كه با توجه به 
محورهاى علمى همايش تهيه و تنظيم مى شود، تا 15 آذر به ايميل دبيرخانه ارسال نمايند.

( با مراجعه به سايت www.irancbs.com  فرمت ارسال مقاله را دريافت نماييد).
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تو ارباب سخناني هستي كه نگفته اي، ولي حرفهايي كه زده اي ارباب تو هستند. (ضرب المثل تازي)

نخستين همايش "آسيب شناسى آموزش سازمانى با رويكردى 
كاربردى، مبتنى بر تجربيات اجرايى در سازمانها" فرصتى بى 
نظير براى انتشـــار تجربيات و نقطه نظرات كاربردى مديران 
آموزش و دســـت اندركاران آموزشهاى سازمانى از سراسر 
كشـــور در قالب مقالات علمى اســـت كه براى اولين بار 
مشـــكلات ومسايل آمـوزش كاركنان و متوليان آن را مورد 

بررسى تخصصى قرار ميدهد.
منابع انسانى و توسعه آموزش هاى سازمانى همواره ازسوى 
مديران آينده نگر مورد توجه ويژه قرار داشته است و به مرور 
زمان طيف وسيعترى ازمديران به اهميت آن پى مى برند و 

به آن مى پردازند.
امروزه بى ترديد در اكثر سازمانها، آموزش كاركنان به عنوان 
يكى از اصول اساســـى مطرح اســـت اما بايد پذيرفت در 
شرايط كنونى، بحث آموزش كاركنان در سازمانها با شرايط، 
محدوديتها و مشـــكلات خاص خود رو بروست و ناگفته 
پيداست كه اين تضاد، يعنى نياز به آموزش و بهسازى نيروى 
انسانى از يك سو و موانع برنامه ريزى و توسعه آموزش هاى 
سازمانى براى متوليان امر آموزش از سوى ديگر، به صورت 

يك مشكل جدى در آمده است.
يكى از نقـــاط قوت همايش كه آن را منحصربفرد مىكند 
مشـــاركت مديران و متوليان امر آموزش بويژه آموزشهاى 
ســـازمانى است. آنچه مسلم اســـت اطلاع از نتايج آخرين 
تجربيات پژوهشها در اين زمينه و همچنين چالشهاى پيش 
روى آمـــوزش در ســـازمانهاى مختلف و راهكارهاى ارايه 
شـــده كه نتايج آن نيز در مراحل مختلف مشخص گرديده 
است مىتواند كمك بسيار خوبى در شناسايى و مواجهه با 

آسيبهاى آموزش سازمانى باشد.
محورهاى اين همايش كه براى اولين بار در كشـــور برگزار 

مىگردد عبارت اند از:
 پيامدهاى عدم نياز سنجى مناسب و بهنگام در آموزشهاى 

سازمانى 
 چالشـــها و نقايص برنامه ريزى آموزش سازمانى و اثرات 

آن بر كيفيت آموزش ها
 بررسى آسيب هاى زيرساختى و فرآيندى آموزش

 علل مقاومت مديران ارشـــد براى ســـرمايه گذارى در 
آموزشهاى سازمانى كاركنان

 مزايا و معايب برونسپارى آموزشهاى سازمانى كاركنان
 مزايا و موانع برنامه ريزى آموزشـــهاى سازمانى مطابق با 

استانداردهاى جهانى
 فرهنگ سازمانى واثرات آن بر آموزشهاى سازمانى

 علل و عوامل عدم تطابق برنامه هاى آموزشـــى با اهداف 
و استراتژيهاى سازمانى

 علل و عوامل كاهش اثر بخشى آموزشهاى سازمانى
 نظام آموزشى، دستورالعملهاى اجرايى و نقش آنها در كيفيت 

آموزشهاى سازمانى 
 بررسى اولويت هاى سرمايه گذارى آموزشى براى سطوح 

مختلف سازمانى
 مدلهاى كاربردى در آسيب زدايى از آموزشهاى سازمانى

از كليه كارشناسان و صاحبنظران دعوت مى كنيم كه مقالات 
خود را تا 15 دى1390 به دبيرخانه همايش ارسال نمايند. 

لازم به ذكر اســـت كليه مقالات ارسالى در مجموعه مقالات 
همايش به نام نويســـندگان درج شـــده و مقالاتى كه پس 
از داورى امتيازات لازم را كســـب نمايند، در همايش ارائه 

خواهند شد.
جهت ثبت نام و كســـب اطلاعات بيشتر به سايت موسسه 
مراجعه نموده و يا با كارشناسان موسسه تماس حاصل فرماييد.

Website:www.afaghsanatgroup.com
Email:info@afaghsanatgroup.com

14 www.afaghsanatgroup.com

ه 5
مار

1 ش
39
ز 0

 پايي
امه
ژهن

 وي
عت

 صن
اق
ن آف

ورا
 رهآ

سه
وس
ى م

اخل
 و د

صى
صا

 اخت
ريه

نش



تعليم و تربيت، دانه اى در درون شما نمى كارد، اما دانه هاى شما را مى روياند.(جبران خليل جبران)

آموزش از جنس  روز و به رنگ مهربانى است
 مديرآموزش شركت ايسيكو در گفتگو با نشريه آفاق نامه

جناب آقاى مهندس صولتى مختصري درباره خودتان  بگوييد 
و اينكه چگونه وارد آموزش شديد؟

حسينعلى صولتى هستم از شهرستان مشكين شهر، استان اردبيل، 
شـــغلم در حال حاضر كارشناســـى اداره آموزش است. ليسانس 
مترجمى زبان انگليســـى دارم. پس از فارق التحصيلى از دانشگاه 
پيامنور اردبيل به قصد كاريابى به تهران آمده و مدتى در موسسات 
آموزشـــى به تدريس زبان مشغول بودم. ولى به دليل پايين بودن 
حق التدريس و مســـائل ديگر به ســـراغ شركت ها و سازمان ها 
رفتم. پس از فراز و نشيب فراوان  در سال 85 به استخدام شركت 
مهندسى، خدمات صنعتى ايران خودرو (ايسيكو) درآمدم. ابتدا در 
بخش مديريت حراست بودم و در ادامه مديران و تصميم گيرندگان 

شركت برآن شدند مرا به اداره آموزش منتقل كنند.
ارتباط تحصيلى شما با فعاليت حاضرتان چه ميزان است؟

بى ارتباط نيست. همواره آرزوى من اين بوده در خانه و محل كارم 
در كنار كتاب و مطالب آموزشـــى باشم كه به لطف خدا اين امر 
محقق شده است. و بنده در درياى بيكران اطلاعات غرق گشته ام 
ولى متاسفانه حجم بالاى امور روزمره ادارى مجال استفاده از اين 

مطالب را تا حدودى از من سلب كرده است.
آيــا مى تــوان به صورت عملى و با مطالعــه و صرف زمان 

مديرآموزش خوبى شد؟ 
بايد بگويم هركارى در مقابل اراده بشـــر زانو ميزند و در مورد 
مديريت آموزش نيز به نظر حقير اگر كار از سلسله مراتب پايين 
اين قسمت شروع شود و با آشنايى كامل و كسب مهارت پيشرو 

دور از دسترس نيست.
از ديدگاه شما معيارهاى كارشناس آموزش موفق چيست و آيا 

پيشنياز خاصى دارد؟ 
آشنايى با اصول و مفاهيم آموزش، علاقه و اجراى خوب (كارآمد و 
اثربخش)، آشنايى با فرآيند طراحى محتوا و برنامه ريزى آموزشى، 
آشنايى با انواع شيوه ها و فناورى هاى آموزشى، آشنايى با نحوه 
سنجش اثربخشى دوره ها در سازمان، آشنايى با اصول و مفاهيم 

آموزش از پيشنيازهاى مهم مى باشد.
پيشــنهاد جنابعالى در خصوص افزايش بهرهورى  دورههاى 

آموزشى چيست؟
به نظير حقير موسسات آموزشى بايستى همكارى خود را مخصوصا 
در دوره هايى كه استاد به سازمان هاى خواستار دوره مى فرستند، 
بيشـــتر كنند و فقط به معرفى اســـتاد و پيگيرى هاى مالى اكتفا 
نكنند. جســـارتا عرض مى كنم ارسال جزوات مربوط به دوره به 
همراه دفترچه يادداشت و نوشت افزار در داخل يك فولدر براى  
فراگيران يكى از پيشنهادات است. مذاكرات حتى الامكان حضورى 
كارشناسان و يا مديران دوطرف (موسسات آموزشى و سازمانها)، 
پيشنهاد ديگر من است. (مخصوصا در حال حاضر طرح نيازسنجى 

شـــركت ها نهايى شـــده و در حال برنامه ريزى براى كل پرسنل 
هستيم). 

در وضعيــت خــاص اقتصادى ســازمان ها، شــرايط تداوم 
اقتصادىسازى آموزش هاى سازمانى چيست؟

كارشناســـان و مديران آموزش سازمان ها بايد از ديدگاه بازگشت 
سرمايه نگاه كنند و نه هدررفتن بودجه.

شاخص هاى ارزيابى عملكرد برنامه هاى آموزشى از نظر شما 
چيست؟

رضايت فراگير، انتقال دانش و مهارت به فراگير، رضايت مديريت 
آموزش، رضايت سازمان از عملكرد فراگير.

دلايل ضرورت آموزش كاركنان در هرســطحى از سازمان كه 
باشند از ديدگاه شما چيست؟

آموزش و تربيت كارمند خوب و كارســـاز، ضعف مدير مربوطه 
را جبران نميكند و بلعكس. هر كسى در هر جايگاهى از سازمان 
نيازهاى خاص آموزشى خود را دارد. و اينكه آموزش نوشداروى 
تمامى كاركنان نيســـت و در مواقعى كه ضعف عملكردى پرسنل 

مشهود باشد  بايد به سراغ آموزش رفت.
دلايل اثربخشى آموزش در ايجاد انگيزش دركاركنان سازمانها 

چه مواردى است؟
آموزش اثربخش، هم فراگير و هم مدير آموزش و هم سازمان را 
تحت تاثير قرار مى دهد و همواره خواستار ادامه همكارى در ابعاد 

بيشتر با موسسات موفق هستند.
- نظر شــما در مورد نشريه آفاق نامه چيست و چه پيشنهادى 

در مورد بهتر شدن آن داريد؟
متاسفانه ما دسترسى به اين نشريه نداريم و اگر دوستان محبت كنند 

و به آدرس شركت ما ارسال نمايند خالى از لطف نخواهد بود.
- براى كلمات زير يك پاسخ كوتاه بگوييد.

آموزش در يك كلام؟ سرمايه گذارى
آموزش چه رنگى است؟ از رنگ مهربانى

آموزش از جنس چيست؟ روز
گواهينامه آموزشى يعنى چه؟ بخشى از فرآيند آموزش

آرزوى شما براى آموزش چيست؟ همگانى شدن آموزش
و موسسه ره آوران آفاق صنعت؟ جامعه الموسسه(عليرغم تعدادى 
از موسسات كه فقط محدوده خاصى از آموزش را پوشش مىدهند، 

حوزه فعاليت موسسه آفاق صنعت گسترده است).
به همراه همكاران نشــريه آفاق نامه ضمن تشــكر از جنابعالى 

برايتان آرزوى موفقيت روزافزون و سلامتى داريم.
بنده نيز از اظهار لطف دوستان در موسسه ره آوران آفاق صنعت 
بى نهايت تشكر و قدردانى ميكنم و آرزوى موفقيت براى تكتك 
كاركنـــان آن مجموعه دارم. اميدوارم همكارى فى مابين بيش از 

پيش مستدام باشد.

گفتوگو
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اگر مي بيني كسي به روي تو لبخند نميزند علت را در لبان فرو بسته ي خود جستجو كن. (ديل كارنگي)

با الهام از همين حرف انيشـــتين است كه مىگويد:" اگر مىخواهيد در زندگى و روابط شخصىتان تغييرات جزيى به 
وجود آوريد به گرايشها و رفتارتان توجه كنيد؛ اما اگر دلتان مىخواهد قدمهاى كوانتومى برداريد و تغييرات اساسى در 

زندگىتان ايجاد كنيد بايد نگرشها و برداشتهايتان را عوض كنيد." به متن زير را توجه كنيد:
استفان كاوى(از سرشناسترين چهرههاى علم موفقيت) حرفهايش را با يك مثال خوب و واقعى، ملموستر مىكند:...

((صبح يك روز تعطيل در نيويورك سوار اتوبوس شدم. تقريباً يك سوم اتوبوس پر شده بود. بيشتر مردم آرام نشسته 
بودند و يا سرشـــان به چيزى گرم بود و درمجموع فضايى سرشـــار از آرامش و سكوتى دلپذير برقرار بود تا اينكه مرد 
ميانســـالى با بچههايش ســـوار اتوبوس شد و بلافاصله فضاى اتوبوس تغيير كرد. بچههايش داد و بيداد راه انداختند و 
مـــدام بـــه طرف همديگر چيز پرتاب مىكردنـــد. يكى از بچهها با صداى بلند گريه مىكرد و يكى ديگر روزنامه را از 
دست اين و آن مىكشيد و خلاصه اعصاب همهمان توى اتوبوس خرد شده بود. اما پدر آن بچهها كه دقيقاً در صندلى 
جلويى من نشسته بود، اصلاً به روى خودش نمىآورد و غرق در افكار خودش بود. بالاخره صبرم لبريز شد و زبان به 
اعتراض بازكردم كه: «آقاى محترم! بچههايتان واقعاً دارند همه را آزار مىدهند. شما نمىخواهيد جلويشان را بگيريد؟» 
مرد كه انگار تازه متوجه شـــده بود چه اتفاقى دارد مىافتد، كمى 
خودش را روى صندلى جابجا كرد و گفت: بله، حق با شماســـت. 
واقعاً متاسفم. راستش ما داريم از بيمارستانى برمىگرديم كه همسرم، 
مادر همين بچهها، نيم ســـاعت پيش در آنجا مرده است. من واقعاً

گيجـــم و نمىدانم بايد به اين بچهها چه بگويم. نمىدانم كه خودم 
بايد چه كار كنم و ... و بغضش تركيد و اشـــكش ســـرازير شد.))

اســـتفان كاوى بلافاصله پس از نقل اين خاطره مىپرسد:« صادقانه 
بگوييد آيا اكنون اين وضعيت را به طور متفاوتى نمىبينيد؟ چرا اين 
طور است؟ آيا دليلى به جز اين دارد كه نگرش شما نسبت به آن مرد 
عوض شده است؟ » و خودش ادامه مىدهد كه: راستش من خودم 
هم بلافاصله نگرشم عوض شد و دلسوزانه به آن مرد گفتم: واقعاً
مرا ببخشيد. نمىدانستم. آيا كمكى از دست من ساخته است؟ و....
اگر چه تا همين چند لحظه پيش ناراحت بودم كه اين مرد چطور 
مىتواند تا اين اندازه بىملاحظه باشد، اما ناگهان با تغيير نگرشم همه 
چيز عوض شـــد و من از صميم قلب مىخواستم كه هر كمكى از 

دستم ساخته است انجام بدهم.

تغيير نگرش

Attitude change
براى زندگى بهتر 
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صداقت بهترين سياست است، كيفيت بهترين تجارت.

روزى لئـــون تولســـتوى در خيابانـــى راه مى رفت كـــه ناآگاهانه به زنى تنه زد. زن بى وقفه شـــروع به فحشدادن 
و بـــد وبيـــراه گفتـــن كـــرد .بعد از مدتـــى كه خوب تولســـتوى را فحش مالـــى كرد ،تولســـتوى كلاهش را 
از ســـرش برداشـــت و محترمانه معذرت خواهى كرد و در پايان گفت : مادمازل من لئون تولســـتوى هســـتم.
زن كه بســـيار شـــرمگين شـــده بود، عذر خواهـــى كرد و گفت :چرا شـــما خودتان را زودتـــر معرفى نكرديد؟

تولستوى در جواب گفت : شما آنچنان غرق معرفى خودتان بوديد كه به من مجال اين كار را نداديد.

روزى مردى ثروتمند در اتومبيل جديد و گران قيمت خود با سرعت فراوان از خيابان كم رفت و آمدى مىگذشت. 
ناگهان از بين دو اتومبيل پارك شده در كنار خيابان يك پسر بچه پاره آجرى به سمت او پرتاب كرد. پاره آجر به 
اتومبيل او برخورد كرد. مرد پايش را روى ترمز گذاشت و سريع پياده شد و ديد كه اتومبيلش صدمه زيادى ديده 

است. به طرف پسرك رفت و او را سرزنش كرد. 
پســـرك گريان، با تلاش فراوان بالاخره توانســـت توجه مرد را به سمت پياده رو، جايى كه برادر فلجش از روى 
صندلى چرخدار به زمين افتاده بود جلب كند. پسرك گفت: "اينجا خيابان خلوتى است و به ندرت كسى از آن 
عبور مى كند. برادر بزرگم از روى صندلى چرخدارش به زمين افتاده و من زور كافى براى بلند كردنش ندارم. 

براى اينكه شما را متوقف كنم ناچار شدم از اين پاره آجر استفاده كنم".
مرد بسيار متأثر شد و از پسر عذر خواهى كرد. برادر پسرك را بلند كرد و روى صندلى نشاند و سوار اتومبيل 

گران قيمتش شد و به راهش ادامه داد.
نكته اخلاقى: در زندگى چنان با ســـرعت حركت نكنيم كه ديگران مجبور شـــوند براى جلب توجه ما پاره آجر 
به طرفمان پرتاب كنند! خدا در روح ما زمزمه مى كند و با قلب ما حرف ميزند. اما بعضى اوقات زمانى كه ما 
وقت نداريم گوش كنيم، اوكسى را مى فرستد كه پاره آجر به سمت مان پرتاب كند اين انتخاب خودمان است 

كه گوش بكنيم يا نكنيم!
نكته مديريتى: به محيط داخلى و خارجى سازمان خود به اندازه كافى توجه داشته باشيد. ذينفعان داخلى و خارجى 
سازمان را در نظر بگيريد و به خواستها و نيازهاى آنها توجه كنيد. نيروى انسانى به عنوان يك سيستم طبيعى زنده 
و هوشمند و سازمان به عنوان يك سيستم اجتماعى پيچيده، رفتارهاى متنوع و پيچيدهاى از خود نشان مىدهند كه 
حكم «پاره آجر» حكايت را دارند اما به آن سادگى كه مرد ثروتمند متوجه پاره آجر شد مديران نخواهند توانست 
كنند چرا كه نوع آنها متنوع، پيچيده بوده و داراى معانى مختلف  «پاره آجرهاى» نيروى انسانى و سازمان را درك
هستند و ممكن است خود را در قالب نقاط قوت و ضعف نشان دهند. بنابراين بايد شناخت كافى نسبت به نيروى 
انسانى و سازمان خود داشته باشند و رفتار و سبك متناسب با مديريت آنها را بكار بندند.همچنين محيط خارجى 
سازمان نيز بايد بررسى شود و «پاره آجرهايى» كه در قالب فرصتها و تهديدها در پيش روى سازمان قرار مىگيرند، 
پيش از آنكه مانند پاره آجر به سازمان صدمه بزنند، شناسايى شده و رفتار مناسب براى برخورد با آنها اتخاذ شود.

پاره آجر!فوايد

جواب دندان شكن
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من مى دانم بهترين آرامبخش يك وجدان پاك است.
منتظر برداشت هاى بعدى شما هستيم.

و  تفسير  برداشت، 
ابعاد  از  شرح خود را 
مختلف  ديدگاههاى  و 
درباره تصاوير فوق ارايه 

كنيد.
نظرات خود را به  نمابر 
و يا ايميل خبرنامه ارسال 
فرماييد. زيباترين نظرات 
در شماره بعدى چاپ 
و به بهترين ايده و نظر 
اى به رسم يادگار  جايزه
اهدا  موسسه  طرف  از 

خواهد شد.
نمابر: 77539268

Info@afaghsanatgroup.com

1

2

از تصاوير زير چه برداشتى داريد؟
1- بدون هماهنگى اعضا، موتور فعاليت هيچ سازمان و يا 

گروهى روشن نمى شود.
2- هرگز شيفته سبزى و تنومندى خويش مشو، چه بسا براى 

قويترين ها هم طوفانهاى سهمگين در راه است.
سحرقندچى- لوله و تجهيزات

1- چنانچه مديريت كل نگرنباشد و ديدگاه سيستمى نداشته 
باشد اجزا تناسب و يكپارچى نخواهند داشت.

2- چنانچه به شرايط و واقعيات محيطى بى اعتنا باشيم 
محيط مارا با شرايط تغيير خواهد داد.

سهراب كريم پور

1- براى هركارى بايد وسيله ى مناسب آن كار را پيداكنيم.
2- در سهمگين ترين طوفان ها و شرايط زندگى اگر 

انعطاف پذير باشيم موفق خواهيم شد.
نيلوفر رادين

3334برداشت آزاد 222 11

تصاوير به عنوان نمادى كه پيام ها را بدون كلام منتقل مىكنند در زندگى شخصى و كارى ما نقش بسزايى دارند. توجه به آنها و برداشت 
هاى متفاوتى كه ما از آنها داريم تفاوت در ديدگاه و چارچوبهاى ذهنى ما انسان ها را مشخص مى كند. در بخش برداشت آزاد آفاق نامه 4، 
تصاويرى انتخاب كرديم كه على رغم اينكه در نگاه اول ساده به نظر مى رسيد، ولى تشريح ديدگاه و بيان نظرات دررابطه با آن، ذهن مخاطب 
را دچار كشمكش كرده، او را وادار به تفكر مى كند. اين موضوع مهارتهاى انديشيدن را در مخاطب تقويت كرده، قدرت تفكر خلاقانه او 
را پرورش مى دهد. اين است هدف ما از برداشت آزاد. حال تعدادى از برداشتهاى ارايه شده را كه بيشتر در حوزه استراتژىهاى مديريتى 

مىباشد عنوان مى كنيم تا با فضاى ذهنى تعدادى از خوانندگان آفاق نامه آشنا شويد.
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جهان هر كس به اندازه وسعت فكر اوست. 

  ترجمه و تدوين: مهندس احمد عرب شمالى
  انتشارات منشور بهره ورى

 سرفصل هايي از كتاب
 - نقش نگهدارى بهره ور جامع
- اجزاى نگهدارى بهره ور جامع
- مزاياى نگهدارى بهره ور جامع
- اجراى نگهدارى بهره ور جامع

- تثبيت و توسعه نگهدارى بهره ور جامع

نويسنده: عبداله قنبرى
انتشارات نورعلم، چاپ اول

سرفصل هايي از كتاب
- مفاهيم اوليه برنامه ريزى وكنترل پروژه

- برنامه ريزى پروژه در بعد زمانى(زمانبندى پروژه) و بعد هزينه ها(بودجه بندى)
(P6)برنامه ريزى پروژه در بعد كاركرد منابع با استفاده ازنرم افزار -

(P6)بررسى برخى از امكانات جانبى و مباحث تكميلى در نرم افزار -

 گرداورنده: غلامرضا روشنى
  سرفصل هايي از كتاب

- قوانين و عمليات مرتبط با عمليت اجرايى
- شناخت علائم و تجهيزات ايمنى كنترل ترافيك

- نمونه هايى از تخلفات در عمليات اجرايى
- مستندات سوانح ناشى از عدم رعايت نكات ايمنى

- شناخت استاندارد نحوه ايمن سازى و نصب علائم استاندارد

1(TPM) بهبود بهره ورى از طريق نگهدارى بهره ور جامع

2Primavera Enterprise(P6)برنامه ريزى و كنترل پروژه با نرم افزار

آييننامه راهنمايى و رانندگى)3 وظايف پليس راهور در كنترل عمليات اجرايى در سطح راه ها (مواد211و212

در اين بخش به معرفي 3 كتاب ارزشمند كه تاليف و 
يا ترجمه استادان موسسه ميباشد، ميپردازيم.
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كند برگزار مى
هاى آموزشى مهر  1390 برنامه

مديريت اسناد و حفاظت مدارك طبقه بندى شده 
سيستم ها و روشهاى كاربردى انباردارى و انبارگردانى

كنترل موجودى انبار 
منشى گرى مدرن 

مديريت امور ادارى وكارگزينى در منابع انسانى 
ارزيابى عملكرد كاركنان 
مديريت رفتار سازمانى 

اتوماسيون ادارى 
برنامه ريزى و نيازسنجى آموزشى 

سى تدبير براى ايجاد انگيزش و تحول در كاركنان
اصول و فنون مذاكره موفق

مديريت زمان
توانمند سازى مسئولين دفاتر مديران(مقدماتى)

تجزيه و تحليل صورتهاى مالى 
اصول و قوانين قراردادهاى داخلى و بين المللى 

اينكو ترمز 2010
حسابدارى صنعتى 

بررسى روشهاى تامين مالى 
راهكارهاى مديريت و روشهاى كنترل هزينه

5و90/7/6
26و90/7/27
23و90/7/24
17و90/7/18
12و90/7/13
17و90/7/18
26و90/7/27
25و90/7/26
6و90/7/7

12و90/7/13
18و90/7/19

90/7/21
26و90/7/27

17و90/7/18
16و90/7/17
23و90/7/24
18و90/7/19
3و90/7/4

19و90/7/20

-1
-2
-3
-4
-5
-6
-7
-8
-9
-10
-11
-12
-13

-14
-15
-16
-17
-18
-19

دوره ها و سمينارهاى آموزشى مديريت، فنون ادارى و عمومى

دوره ها و سمينارهاى آموزشى اقتصادى، بازرگانى و مالى 

در طبيعت و اخلاق انسان هيچ ضعف و انحرافى نيست كه با آموزش مناسب درست نشود.(فرانسيس بيكن)
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ارزيابى فنى، اقتصادى، طرح هاى توليدى و صنعتى با تدوين طرح تجارى 
C.R.M مديريت ارتباط با مشترى

E.P.C مذاكرات قراردادى در پروژه هاى

9و90/7/10
16و90/7/17
23و90/7/24

-20
-21
-22

مديريت تامين منابع مالى شركت ها 
قراردادهاى پيمانكارى (بررسى روابط بين كارفرما و پيمانكار) 

قوانين ومقررات امور گمركى و ترخيص كالا
قانون برگزارى مناقصات (آيين نامه معاملات دولتى )

 pm bokمديريت هزينه براساس استاندارد
روانشناسى مديريت

PM مهندسى نگهدارى و تعميرات
برنامه ريزى و كنترل توليد 

شناخت، كاربرد و نگهدارى بلبرينگ ها و ياتاقان ها 
متره و برآورد پروژه هاى صنعتى 

رله و حفاظت الكتريكى 
تعمير و نگهدارى كوپلينگ ها و هم محورى آنها
استانداردهاى نقشه كشى و نقشه خوانى مكانيك

تعمير، نگهدارى و شناخت عيب يابى كمپرسورهاى هواى فشرده در صنعت 
گزارش نويسى فنى مكانيك

كنترل ابزار دقيق
پنيوماتيك پيشرفته 
آب بندهاى مكانيكى

(SQC) كنترل كيفيت آمارى
كاليبراسيون تخصصى 

 C.O.Q هزينه هاى كيفيت
MSA تجزيه و تحليل سيستم هاى اندازه گيرى

-23
-24
-25
-26
-27
-28

-29
-30
-31
-32
-33
-34
-35
-36
-37
-38
-39
-40

-41
-42
-43
-44

19و90/7/20
20و90/7/21
12و90/7/13
27و90/7/28
20و90/7/21
23و90/7/24

17 الى90/7/19
27و90/7/28
5 و90/7/6

27و90/7/28
9و90/7/10
26و90/7/27
13و90/7/14
4و90/7/5
6و90/7/7

11و90/7/12
13و90/7/14
18و90/7/19

20و90/7/21
17و90/7/18
16و90/7/17
10و90/7/11

دروه ها و سمينارهاى آموزشى كيفيت و استانداردهاى بين المللى 

دوره ها و سمينارهاى آموزشى فنى و مهندس

Q.C.C دواير كنترل كيفيت
كاهش هزينه ها ازطريق بهبود كيفيت

آشنايى با هفت ابزار كنترل كيفيت و كاربرد آن در صنعت 
(TQM)مديريت كيفيت جامع

-45
-46
-47
-48

5و90/7/6
12و90/7/13
26و90/7/27
27و90/7/28

مردان بزرگ دير وعده مى دهند ولى زود عمل مى كنند. 
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ايمنى كار در ارتفاع 
ايمنى در برق و سيستم اتصال به زمين (ارتينگ)

ايمنى كار در آزمايشگاه هاى شيميايى
مديريت بحران و آمادگى واكنش در شرايط اضطرارى 

ايمنى در جرثقيل ها و بالابرها
واكنش در شرايط اضطرارى 

اصول ايمنى بهداشت و كاهش بار ميكروبى در صنايع غذايى
گزارش نويسى حوادث

نقش سرپرستان در كاهش حوادث شعلى

آب در صنعت داروسازى 
HVAC آلودگى متقابل و سيستم هاى تهويه

طراحى كابل هاى فشار ضعيف 
كنترل كيفيت جامع در صنعت شيشه 

بازرسى و كنترل گوشت، مرغ، آبزيان (تازه منجمد)
Process Validation

استفاده از صنايع غذايى، مواد شيميايى و افزودنى ها درصنعت لاستيك
آشنايى با قوانين و مقررات كنترل كيفى ميوه ها و سبزيها

اصول تنظيم مواد خام در صنعت سيمان

-49
-50
-51
-52
-53
-54
-55
-56
-57

-58
-59
-60
-61
-62
-63
-64
-65
-66

16و90/7/17
23و90/7/24
9و90/7/10
10و90/7/11
18و90/7/19
9و90/7/10
16و90/7/17
13و90/7/14
16و90/7/17

27و90/7/28
13و90/7/14
9و90/7/10
27و90/7/28
16و90/7/17
20و90/7/21
9 و90/7/10
27و90/7/28
20و90/7/21

دوره ها و  سمينارهاى آموزشى صنايع خاص 

دوره ها و سمينارهاى آموزشى ايمنى و بهداشت صنعتى

روشهاى اندازه گيرى اثربخشى دوره هاى آموزشى 
مديريت حراست، انتظامات و نگهبانى 
اصول مكاتبات ادارى و گزارش نويسى 

طبقه بندى و كدينگ كالا در انبار
قانون كار

پياده سازى چرخه بهره ورى 
مديريت تغييرو تحول 

توسعه مهارت هاى سرپرستى

21و90/8/22
28و90/8/29
7و90/8/8
7و90/8/8
9و90/8/10
90/8/5-4-3
7و90/8/8

21و90/8/22

-1
-2
-3
-4
-5
-6
-7
-8

دوره ها و سمينارهاى آموزشى مديريت، فنون ادارى و عمومى
هاى آموزشى آبان  1390 برنامه

فرق طوفان و نسيم فقط در نوع برخورد آنها است. 
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مهارت هاى روابط عمومى حرفه اى 
انباردارى مكانيزه (ويژه كاركنان برنامه ريزى و انبارها)
مديريت تشريفات و پذيرايى داخلى و بين المللى 

مهارت هاى برقرارى ارتباط انسانى موثر
شيوه هاى مديريت موانع روانى در نيروى انسانى سازمانها

(زير آبزنى، خود شيرينى، از زير كار در رفتن و...)

بودجه ريزى عملياتى
اصول كارپردازى و سفارشات خارجى كالا
 LCاعتبارات اسنادى و نحوه گشايش كالا

استانداردهاى حسابدارى 
صورت جريان وجوه نقد

مديريت مالى براى مديران غير مالى 
اصول مكاتبات و مذاكرات بازرگانى

شيوه هاى حضور در نمايشگاه ها و نقش آن در بازاريابى شركت ها 
كاربرد اكسل درحسابدارى (تهيه و تنظيم سيستم حقوق و دستمزد)

18و90/8/19
18و90/8/19

90/8/28
29و90/8/30

90/8/19

4و90/8/5
29و90/8/30
21و90/8/22
28و90/8/29

90/8/15
14و90/8/15
2و90/8/3

11و90/8/12
90/8/18

-9
-10
-11
-12
-13

-14
-15
-16
-17
-18
-19
-20
-21
-22

دوره ها و سمينارهاى آموزشى اقتصادى، بازرگانى و مالى 

كاربرد ضمانت نامه هاى بانكى در تجارت بين المللى
اصول مكاتبات بازرگانى به زبان انگليسى

base I.II.III مديريت ريسك بانكى بر مبناى چارچوب هاى
(S.C.M) مديريت زنجيره تامين

مديريت مشتريان سخت و شيوه هاى مذاكره با آنها
مديريت استراتژيك تبليغات 

اصول تصفيه پسابها و فاضلابهاى صنعتى 
تلرانس ها و انطباقات 

جوشكارى با گاز آرگون 
تعمير و نگهدارى مشعل هاى گازى و گازوئيلى 

PLC پيشرفته 
هيدروليك تعميراتى 
تصفيه آب در صنعت
CATIA پيشرفته

عيب يابى، تعمير و نگهدارى تلمبه ها 
كاليبراسيون تجهيزات اندازه گيرى 

آشنايى با دوربينهاى مدار بسته سرويس و نگهدارى آنها

-23
-24
-25
-26
-27
-28

-29
-30
-31
-32
-33
-34
-35
-36
-37
-38
-39

18و90/8/19
10و90/8/11
21و90/8/22
3و90/8/4

14و90/8/15
18و90/8/19

10و90/8/11
11و90/8/12
1و90/8/2
3و90/8/4

21و90/8/22
29و90/8/30
18و90/8/19
21و90/8/22
28و90/8/29
1و90/8/2
4و90/8/5

دوره ها و سمينارهاى آموزشى فنى و مهندس

تولد و مرگ اجتناب ناپذيرند، فاصله اين دو را زندگى كنيم. 
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شش سيگما
DOE طراحى آزمايشها
محاسبات عدم قطيعت 

ISO/IEC 17025 تشريح الزامات و مستند سازى بر اساس استانداردهاى
اصول و فنون نمونه بردارى و بازرسى نمونه اى 

APQP طرح ريزى پيشاپيش كيفيت محصول
نظام آراستگى سازمان 5S(سازماندهى – نظم و ترتيب- استاندارد سازى)

سيستم صدور مجوزهاى كار در شرايط خاص 
ايمنى در انبارو تجهيزات جابجاكننده كالا در انبار
HSE سيستم مديريت ايمنى و بهداشت حرفه اى

ايمنى ماشين آلات صنعتى
ايمنى وسايل حفاظت فردى

آتش نشانى و اطفاء حريق مقدماتى 
ايمنى در بازرسى تجهيزات برقى 
پيشگيرى از حريق در كارخانجات

HPLC و GC و آناليز معتبر سازى 
نحوه تهيه SOP و مستندات در صنعت داروسازى 

اصول طراحى تاير
تكنيك هاى ارزيابى ميكروبيولوژى مواد غذايى

شناخت، تعمير و نگهدارى پرس هاى توليد كاشى 
زبان تخصصى در صنايع غذايى

تكنولوژيهاى توليد فرآورده هاى گوشتى (سوسيس، كالباس)
شناخت، تعميرو نگهدارى ماشين آلات صنعت رنگ و رزين 

بهداشت و ميكروب زدايى خطوط توليد در صنايع غذايى

-48
-49
-50
-51
-52
-53
-54

-55
-56
-57
-58
-59
-60
-61
-62

-63
-64
-65
-66
-67
-68
-69
-70
-71

28و90/8/29
21و90/8/22
7و90/8/8

14و90/8/15
15و90/8/16
21و90/8/22
1و90/8/2

28و90/8/29
14و90/8/15
16و90/8/17
18و90/8/19
7و90/8/8

11و90/8/12
18و90/8/19
18و90/8/19

4و90/8/5
11و90/8/12
9و90/11/10
14و90/8/15
25و90/8/26
15و90/8/17
1و90/8/2

25و90/8/26
11و90/8/12

دروه ها و سمينارهاى آموزشى كيفيت و استانداردهاى بين المللى 

دوره ها و سمينارهاى آموزشى ايمنى و بهداشت صنعتى

دوره ها و  سمينارهاى آموزشى صنايع خاص 

نگهدارى، تعميرات و بهره بردارى از ديزل ژنراتورها
Aspen plus نرم افزار

نرم افزار ETAP مقدماتى 
سرويس و نگهدارى دوره اى و پيشگيرانه تجهيزات مهم الكتريكى 

سيستم امنيت اطلاعات رايانه اى 
كنترل كيفيت آب ديگهاى بخار و سيستمهاى خنك كننده

تشخيص وضعيت ترانسفورماتورها بوسيله گاز كروماتوگرافى
اصول طراحى قالب هاى پلاستيكى

-40
-41
-42
-43
-44
-45
-46
-47

8و90/8/9
8و90/8/9

11و90/8/12
14و90/8/15
21و90/8/22
11و90/8/12
14و90/8/15
21و90/8/22

ضعيف الاراده كسي است كه با هر شكستي بينش او نيز عوض شود. (ادگار آلنپو)
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هاى آموزشى آذر  1390 برنامه

شيو هاى تشويق و ترفيع در منابع انسانى
اصول و فنون مصاحبه هاى استخدامى (يك روزه)

مديريت انبار 
مديريت امور ادارى و كارگزينى

تفكر سيستمى 
مديريت تعارض

روانشناسى صنعتى
سيستم ها و روش هاى كاربردى انباردارى و انبارگردانى 

مديريت رفتار فردى
فوتو شاپ كاربردى ويژه مسوولين دفاتر و كارشناسان روابط عمومى(مقدماتى) 
سيستم هاى نوين كد گذارى انبار و روش هاى مختلف كدگذارى 

Triz مهندسى خلاقيت و نوآورى
مديريارى كاربردى

نكات اساسى درايجاد آرشيو فنى و روش هاى مهم در بايگانى اسناد فنى 
طبقه بندى مشاغل كارگرى 

ابزارهاى مديريت موثر آموزش مبتنى بر استاندارد بين المللى ايزو 10015
خوردگى انسانى در سازمانها و روش هاى پيشگيرى از آن(يك روزه)

طرح تكريم ارباب رجوع

قوانين تامين اجتماعى (پيمانها، مسائل شركت هاى مورد حسابرسى آخرين آيين نامه هاى اجرايى)
تكنيك ها و شيوه هاى برخورد با مشتريان ناراضى 
طراحى سيستم آكورد و پرداخت بر مبناى عملكرد

نقش بيمه در صنايع نفت و گاز 
حسابدارى انبار

روش هاى تامين مالى در صنعت نفت 
حسابدارى مالياتى (آگاهى از نحوه محاسبه ماليات و پرداخت آن به وزارت اقتصاد –دارايى)

قانون مالياتهاى مستقيم 
اصول مكالمات تلفنى كار، به زبان انگليسى

20و90/9/21
90/9/1

8و90/9/9
21و90/9/22
23و90/9/24
26و90/9/27
29و90/9/30
29و90/9/30
19و90/9/20
26و90/9/27
2و90/9/3
7و90/9/8

21و90/9/22
9و90/9/10
23و90/9/24
5و90/9/6
90/9/2

23و90/9/24

9و90/9/10
26و90/9/27
21و90/9/22
5و90/9/6
5و90/9/6

22و90/9/23
16و90/9/17
23و90/9/24
23و90/9/24

-1
-2
-3
-4
-5
-6
-7
-8
-9
-10
-11
-12
-13
-14
-15
-16
-17
-18

-19
-20
-21
-22
-23
-24
-25
-26
-27

دوره ها و سمينارهاى آموزشى مديريت، فنون ادارى و عمومى

دوره هاو سمينارهاى آموزشى اقتصادى، بازرگانى و مالى 

قانون جديد معافيت هاى مالياتى و ماليات بر ارزش افزوده 
تكنيك ها و روش هاى ويزيتورى

بازاريابى اينترنتى 
طراحى سيستم اطلاعاتى خريد و تداركات داخلى

تعمير ونگهدارى ديگ هاى بخار 
هيدروليك تعميراتى (كاربردى) 

-28
-29
-30
-31

-32
-33

19و90/9/20
21و90/9/22
16و90/9/17
19و90/9/20

8و90/9/9
19و90/9/20

دوره ها و سمينارهاى آموزشى فنى و مهندس

بزرگترين هدف آموزش و پرورش، دانش آموزى نيست، بلكه كنش آموزى است.(هربرت اسپنسر)
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برق صنعتى و مدار فرمان
نت و سرويس ترانسفورماتورهاى توزيع 

انتخاب پمپ هاى خطوط لوله در صنايع شيميايى 
اصول اساسى توربين هاى احتراقى گازى 

نقشه كشى و نقشه خوانى برق 
بازرسى و سرويس نگهدارى آسانسور (مقدماتى )
بهينه سازى  مصرف انرژى الكتريكى در صنايع 
تعميرو نگهدارى جرثقيل هاى ثابت و متحرك 

آناليز ماشين آلات دوار و روش هاى بالانس (استاتيكى وديناميكى )
موتورهاى توربين دار و توربوكمپرسورها درصنايع 

اصول پدافند غير عامل در واحدهاى صنعتى 
 D.C.S سيستم هاى كنترل غيرمتمركز يا گسترده
اصول مبانى عملكرد سنسورها و ترانسديوسرها 

I.L O,I.S.O,S.I,S.A.E بازرسى فنى مطابق با استانداردهاى
كاربرد آناليز روغن وذرات فرسايشى در راهبرى بهينه تجهيزات مكانيكى 

مديريت توليد و عمليات 
برنامه ريزى وكنترل پروژه 

عيوب جوش و معيارهاى پذيرش براى لوله، مخزن و اسكلت فلزى
اصول تست و عيب يابى و تعميرات توربين هاى گازى 

اصول طراحى سيستم هاى تهويه مطبوع 
مبانى مهندسى مخزن و مكانيزم هاى توليد
اصول  مهندسى پمپ ها و عملكرد آنها

اصول مهندسى توربين هاى بخار و عملكرد آنها
(CAESAR II) آناليز تنش در سيستم خاى خطوط لوله با نرم افزار

-34
-35
-36
-37
-38
-39
-40
-41
-42
-43
-44
-45
-46
-47
-48
-49
-50
-51
-52
-53
-54
-55
-56
-57

5و90/9/6
26و90/9/27
19و90/9/20
21و90/9/22
24و90/9/25
6و90/9/7

25و90/9/26
18و90/9/19
10و90/9/11
10و90/9/11
28و90/9/29
2و90/9/3
5و90/9/6
7و90/9/8
9و90/9/10
19و90/9/20
21و90/9/22
22و90/9/23
21و90/9/22
26و90/9/27
21و90/9/22
19و90/9/20
9و90/9/10
23و90/9/24

كنترل كيفيت عمومى 
FMEAتجزيه و تحليل حالات خرابى ها

S.Q.F.E آديت محصول
(Poke-Yoke)سيستم هاى خطانا پذير

مفـاهيم و الزامات مستندسازى و مميــزى سيستـم مديريت كيفيـت
بر اساس استاندارد ايزو 9001 ويرايش 2008

آشنايى با استاندارد ISO22005- سيستم رديابى محصول در صنايع غذايى

ايمنى كار با ديگ بخار و مخازن تحت فشار 
ايمنى ليزر و كار با تجهيزات ليزرى

ايمنى مصرف گاز طبيعى در كارخانجات 
اصول ايمنى در پالايشگاهها

كارگاه آموزشى بهداشت روانى در سوانح صنعتى
HSE-MSمديريت ريسك در

ايمنى كار در فضاى بسته 
كارگاه آموزشى اصول اجراى مانورهاى امداد و نجات

27و90/9/28
20و90/9/21
23و90/9/24
21و90/9/22
90/9/10-9

23و90/9/24

21و90/8/22
19و90/8/20
26و90/9/27
19و90/9/20
23و90/9/24
20و90/9/21
22و90/9/23
26و90/9/27

-58
-59
-60
-61
-62

-63

-64
-65
-66
-67
-68
-69
-70
-71

دوره ها و سمينارهاى آموزشى ايمنى و بهداشت صنعتى

دروه هاو سمينارهاى آموزشى كيفيت و استانداردهاى بين المللى 

براى آغاز هر دگرگونى در خود، ابتدا سرچشمه ى پرورش ترس و نفرت را در وجود خود شناسايى و ريشه كن كنيد.(وين داير) 
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عمليات خوب انباردارى GSP و عمليات خوب توزيع GDP در صنعت داروسازى
GLPدر صنعت داروئى 

آزمونهاى فيزيكى و شيميايى د رفرآورده هاى گوشتى و استاندارداهاى ملى مربوط به آن
كاربرد رنگهاى پودرى در صنعت 

آشنايى با مفاهيم سيستم هاى مديريت زيست محيطى 
تتراسيون ها و اسپكتروفتومترى ها در صنعت دارويى

اصول كنترل كيفيت در صنعت چينى مظروف و بهداشتى 
كنترل آفات، جوندگان در انبارها و مناطق صنعتى
كاربرد سيستم هاى رنگ سنجى در صنايع غذايى

آموزش تعميرات كامبى بلاك و تتراپك در صنايع غذايى
آشنايى با استانداردهاى توليد در صنعت سيمان

طراحى كابل

23و90/9/24
9و90/9/10
30و90/9/31
30و90/9/31
30و90/9/31
23و90/9/24
23و90/9/24
29و90/9/30
19و90/9/20
19و90/9/20
19و90/9/20
23و90/9/24

دوره ها و  سمينارهاى آموزشى صنايع خاص 
-72
-73
-74
-75
-76
-77
-78
-79
-80
-81
-82
-83

هاى آموزشى دى  1390 برنامه

تكنيكهاى افزايش بهره ورى نيروى انسانى
تكنيك هاى استخدام و تامين نيروى انسانى

رفتار سازمانى 
مديريت اقتضايى
مديريت ريسك 

توانمند سازى مسئولين دفاتر مديران (تكميلى)
روش هاى حل مساله 

پرورش كارمندان
پرورش مهارتهاى سخنورى و فن بيان 

روشهاى نوين در سيستم كنترل انبار
انباردارى صنعتى 

مديريت منابع انسانى براى مديران غير منابع انسانى 
تكنيكهاى مقابله با فشارهاى روانى مديران

فن راهبرى جلسات و كنفرانسها
IMS سيستم يكپارچه مديريت

بازاريابى، استراتژى و تحليل رقبا 
نقش حسابدارى در مديريت پروژه ها 
تجزيه و تحليل صورتهاى مالى شركتها 

متره و نحوه آحاد پيمانها 
تأثيرات روش ايران كد در سيستم بازرگانى و انبار 

اصول و روش نامه نگارى و ارتباطات نوشتارى موثر در بازاريابى و فروش

11و90/10/12
28و90/10/29
3و90/10/4
6و90/10/7

17و90/10/18
3و90/10/4
4و90/10/5
5و90/10/6

13و90/10/14
27و90/10/28
27و90/10/28
12و90/10/13
26و90/10/27
28و90/10/29
14و90/10/15

6و90/10/7
17و90/10/18
20و90/10/21
10و90/10/11
14و90/10/15
19و90/10/20

-1
-2
-3
-4
-5
-6
-7
-8
-9
-10
-11
-12
-13
-14
-15

-16
-17
-18
-19
-20
-21

دوره ها و سمينارهاى آموزشى مديريت، فنون ادارى و عمومى

دوره ها و سمينارهاى آموزشى اقتصادى، بازرگانى و مالى 

نخستين وظيفه هر فرد آن است كه استعدادهاى خود را پرورش دهد و از تواناييهاى خويش استفاده كند.(گوته) 
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اصول و مقررات بيمه هاى بازرگانى در صادرات و واردات
مهندسى تبليغات 

حسابدارى بازرگانى 
چگونگى حل اختلافات مالياتى 

مديريت نمايندگى ها و كانالهاى توزيع
چيدمان فروشگاهى و تكنيك هاى چيدمان اثر بخش در فروشگاه

5و90/10/6
14و90/10/15
3و90/10/4
90/10/8
90/10/19

25و90/10/26

-22
-23
-24
-25
-26
-27

دوره ها و سمينارهاى آموزشى فنى و مهندس

بسته بندى و تكنيكهاى بسته بندى در فروش محصولات 
Cam Far ارزيابى اقتصادى در پروژه هاى صنعتى با استفاده ا زنرم افزار

شناخت سيم بكسل و انتخاب  مناسب آن 
برنامه ريزى نگهدارى و تعميرات اساسى به كمك كامپيوتر 

كاليبراسيون دما
شناخت و تعمير و نگهدارى ترانسفورماتورهاى قدرت 

تعميرونگهدارى بويلرها 
كنترل نشت يابى پيشرفته 

تعميرات ترانس ركتيفاير و حفاظت كاتديك
بهره بردارى از ايستگاه هاى تقويت فشار گاز

تعمير و نگهدارى كمپرسورهاى هواى فشرده 
مديريت انرژى در واحدهاى صنعتى 

نكات اجرايى در مراحل مختلف ساخت قطعات بتنى  
اصول عملكرد تعميرات الكتروفيلترها 
تعميرو نگهدارى مبدل هاى حرارتى

CATIA ماشين كارى با استفاده از نرم افزار 
(PM)مهندسى نگهدارى و تعميرات نت
عيب يابى و تعمير چيلرهاى آبزروبشن 

شناخت، عيب يابى وتعميرات انواع گيربكس ها 
تست و بازرسى فنى جرثقيل ها و بالابرها 

طراحى گيج و فيكسچر
الزامات جوشكارى در مخازن تحت فشار

كاليبراسيون ابزار دقيق
اصول عيب يابى و نگهدارى تابلوهاى توزيع برق

اصول مهندسى و نگهدارى در تعميرات كمپرسورها
OCM عيب يابى موتورهاى ديزل از طريق تكنيكهاى

شناخت و كاربرد پيچ و مهره هاى استاندارد
برنامه ريزى نگهدارى ماشين آلات ماشين ابزار

-28
-29

-30
-31
-32
-33
-34
-35
-36
-37
-38
-39
-40
-41
-42
-43
-44
-45
-46
-47
-48
-49
-50
-51
-52
-53
-54
-55

5و90/10/6
14و90/10/15

10و90/10/11
17و90/10/18
26و90/10/27
28و90/10/29
17و90/10/18
12و90/10/13
14و90/10/15
17و90/10/18
19و90/10/20
19و90/10/20
20و90/10/21
20و90/10/21
21و90/10/22
10و11و90/10/12
26و90/10/27
26و90/10/27
27و90/10/28
28و90/10/29
28و90/10/29
6و90/10/7

14و90/10/15
19و90/10/20
18و90/10/19
29و90/10/30
27و90/10/28
25و90/10/26

SPSS تحليل آمارى با استفاده از نرم افزار
طرح ريزى بهبود مستمر كيفيت 

19و90/10/20
21و90/10/22

-56
-57

دروه هاو سمينارهاى آموزشى كيفيت و استانداردهاى بين المللى 

باارزش ترين سرمايه شما خودتان هستيد؛ براى بالا بردن ارزش خود تمامى آموزش هاى لازم را فرا گيريد.(برايان تريسى)
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ح
مفاهيم اندازه گيرى و كالبيراسيون در نظام تضمين كيفيت 

16949 ISO/TS تشريح الزامات و مستندسازى

ايمنى ماشين آلات خطوط توليد
رانندگى تدافعى 

كارگاه آموزشى خدمات لجستيك در سوانح و حوادث 
بهداشت سردخانه ها و انبار مواد غذايى
ايمنى كار در برشكارى و جوشكارى 

 مديريت سيستم HSE پيمانكاران
آيين نامه عمومى ايمنى در تعميرگاه وسايط نقليه

OSHA سيستم مديريت ايمنى براساس استاندارد
 Procces Hazard Analysis  فرآيند تجزيه و تحليل خطر

تكنولوژى پخت سريع محصولات كاشى و سراميك با نگرشى كيفيتى
آزمايش هاى ميكروبيولوژى آب 

تكنولوژى همزن (بلنجينگ واستيرينگ ها) در صنعت كاشى و سراميك
 بازرسى فنى، بازرسىGMP ، بازرسى داخلى در صنايع دارويى 

كاربرد آنزيم ها در صنايع غذايى 
اصول و روش هاى طراحى و توليد رنگ هاى صنعتى 
بررسى شناخت و كاربرد آنتى ميكروب هاى غذايى 
شناخت و كاربرد مواد پليمرى در صنعت سيم و كابل

14و90/10/15
25و90/10/26

25و90/10/26
14و90/10/15
28و90/10/29
3و90/10/4
5و90/10/6

11و90/10/12
26و90/10/27
90/10/19-17
14و90/10/15

12و90/10/13
21و90/10/22
25و90/10/26
14و90/10/15
17و90/10/18
21و90/10/22
10و90/10/11
26و90/10/27

-58
-59

-60
-61
-62
-63
-64
-65
-66
-67
-68

-69
-70
-71
-72
-73
-74
-75
-76

دوره ها و سمينارهاى آموزشى ايمنى و بهداشت صنعتى

دوره ها و  سمينارهاى آموزشى صنايع خاص 

هاى آموزشى بهمن  1390 برنامه

اصول و فنون مذاكره
قانون مديريت خدمات كشورى
MISسيستم اطلاعات مديريت

مديريت اسناد و حفاظت مدارك طبقه بندى شده 
طبقه بندى و كدگذارى كالا در انبار

مديريت زمان و تصميم گيرى بر مبناى اولويت ها 
مديريت استرس 

روشهاى افزايش خلاقيت در نيروهاى انسانى
تجزيه و تحليل و تصميم گيرى مشكلات در سازمان

تحقيق و توسعه و نقش آن در مديريت سازمانها
مديريت ارتباطات ادارى و سازمانى 

17و90/11/18
11و90/11/12
8و90/11/9

15و90/11/16
10و90/11/11
18و90/11/19
20و90/11/21
15و90/11/16
26و90/11/27
8و90/11/9

15و90/11/16

-1
-2
-3
-4
-5
-6
-7
-8
-9
-10
-11

دوره ها و سمينارهاى آموزشى مديريت، فنون ادارى و عمومى

اديسون براى پرورش گياه ماده خام لاستيك سازى، هزار و هفتصد بار آن را تجربه كرد؛ يعنى هزار و هفتصد بار شكست خورد.(برايان تريسى) 
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فنون پذيرايى و تشريفات (ويژه پرسنل خدمات ادارات و سازمانها)
اصول انباردارى و استفاده بهينه از فضاى انبار

سمينار رهبرى اثر بخش 
اصول مكاتبات ادارى و گزارش نويسى 
دوره جامع قانون كار و تامين اجتماعى 

اصول و روشهاى ايجاد آرشيو فنى 

روانشناسى بازاريابى تلفنى 
بازاريابى حضورى در روشهاى اجراى خلاقانه آنها

تهيه و تنظيم صورتهاى مالى تلفيقى
قراردادهاى حقوقى در صنعت نفت و گاز

SCMمديريت زنجيره تامين
تشريفات مناقصه و قانون برگزارى مناقصات 

ارتباط موثر در بازاريابى و فروش
اصول و فنون مذاكرات تجارى 

اصول تداركات و خريد هاى خارجى 
آشنايى با آخرين مصوبات، قوانين ومقررات صادرات و واردات 

مديريت فروش بين الملل

12و90/11/13
90/11/13

15و90/11/16
17و90/11/18
90/11/12-10
29و90/11/30

90/11/20-18
29و90/11/30
15و90/11/16
5و90/11/6

18و90/11/19
18و90/11/19
26و90/11/27
15و90/11/16
18و90/11/19
26و90/11/27
24و90/11/25

-12
-13
-14
-15
-16
-17

-18
-19
-20
-21
-22
-23
-24
-25
-26
-27
-28

دوره ها و سمينارهاى آموزشى اقتصادى، بازرگانى و مالى

اصول رفتار شناسى و رفتار سنجى در فروش

مانيتورينگ صنعتى (win-cc)مقدماتى 
كاليبراسيون حجم

موتورهاى القايى (مبانى، حفاظت ، سرويس و نگهدارى و عيب يابى)
متالوژى جوشكارى فولادها

آناليز ارتعاشات در ماشين آلات دوار
اصول و روشهاى عايقكارى 

شيرهاى كنترل خودكار و مكانيزم قطع آن در صنعت نفت و گاز 
آشنايى با بهره بردارى از توربين هاى گازى 

باطرى شارژرهاو اينورتورها 
Process Equipment selectionاصول انتخاب تجهيزات فرآيندى

محاسبه و تحليل شاخص هاى كليدى نگهدارى و تعميرات
چگونگى بازرسى و نظارت بر نگهدارى و تعميرات تجهيزات مكانيكى 

آشنايى با آزمايشات آناليز روغن هاى صنعتى  
عيب يابى و تعمير چيلرهاى تراكمى 

روش هاى جلوگيرى از خوردگى توسط پوششها و رنگ ها 
آشنايى با احتراق و كوره ها

طراحى تابلوهاى فشار قوى 
عيب يابى و رفع عيب از ژنراتورى گازى 
 روغن هاى صنعتى و اصول روانكاوى 

-29

-30
-31
-32
-33
-34
-35
-36
-37
-38
-39
-40
-41
-42
-43
-44
-45
-46
-47
-48

11و90/11/12

18و90/11/19
19و90/11/20
8و90/11/9

29و90/11/30
5 و90/11/6
5 و90/11/6
8 و90/11/9
8 و90/11/9

10و90/11/11
10و90/11/11
12و90/11/13
12و90/11/13
15و90/11/16
15و90/11/16
17و90/11/18
17و90/11/18
19و90/11/20
25و90/11/26
25و90/11/26

دوره ها و سمينارهاى آموزشى فنى و مهندس

هدف بزرگ آموزش و پرورش بايد تربيت قواى ذهنى باشد نه انباشتن مغز با دانسته ها و اندوخته هاى ديگر.(تيرون ادواردز)
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شناخت و تعمير و نگهدارى دستگاه ها و ماشين آلات خطوط لوله 
گزارش نويسى فنى برق

(line-balancing) متعادل سازى خط توليد
آشنايى با عايقها و رنگهاى پوششى و نحوه اعمال آنها بر سطوح تجهيزات و خطوط لوله

اصول محاسبه و طراحى در جوش
اتوماسيون خطوط توليد
برنامه ريزى كنترل مواد

آشنايى با استانداردهاى برق و روش استفاده از آنها
Eplan آشنايى با نرم افزار

-49
-50
-51
-52
-53
-54
-55
-56
-57

26و90/11/27
26و90/11/27

90/11/16
90/11/14-16
18و90/11/19
90/11/8-9

12و90/11/13
15و90/11/16
15و90/11/16

اصول تصفيه و شستشوى شيميايى ديگ هاى بخار
نقشه خوانى و نقشه كشى مدارهاى هيدروليك و پنيوماتيك 

minitabكنترل فرآيند آمارى با استفاده از نرم افزار
MQM مديريت كنترل كيفيت ميكروبى
APQP طرح ريزى پيشاپيش محصول

PPAP فرآيند تاييد قطعه توليدى

علت يابى حريق
HAZOP STUDY شناسايى مخاطرات و آناليز كيفى ريسك در صنايع فرآيندى

اصول آتش نشانى و اطفا حريق (تكميلى)
ايمنى در انباردارى و حمل و نقل مواد

مديريت عملكرد HSE و اصول تدوين شاخص هاى كليدى عملكرد
S.C.B.A دستگاه تنفسى

HAZMAT (نحوه مقابله با مواد شيميايى)
Earthing ايمنى تاسيسات و سيستم اتصال به زمين

كمكهاى اوليه و امداو نجات در حوادث صنعتى 
ارگونومى كار با كامپيوتر

مديريت ايمنى و حفاظت كار در پروژه هاى عمرانى

شناسايى سموم ميكروبى مواد غذايى و روش هاى مبارزه با آن
پروسه توليد كنسرو و كنترل كيفى آن 

آزمون هاى فيزيكى و شيميايى شربتها در صنايع غذايى
چربى ها و روغن هاى خوراكى و فساد آن در صنايع غذايى

USP و روش هاى عمومى كنترل كيفيت در صنايع دارويى
روانسازى دو غاب هاى سراميكى 

روش هاى افزايش ماندگارى در محصولات آردى (كيك، كلوچه ونان)
سيستم هاى QA (تضمين كيفيت) در صنايع داروئى و مواد اوليه آن

 ارزيابى فرمولاسيون و اصول تكنولوژى رنگ در صنعت

-58
-59

-60
-61
-62
-63

-64
-65
-66
-67
-68
-69
-70
-71
-72
-73
-74

-75
-76
-77
-78
-79
-80
-81
-82
-83

10و90/11/11
25و90/11/26 

10و90/11/11
12و90/11/13
15و90/11/16
18و90/11/19

26و90/11/27
16و90/11/17
26و90/11/27
8و90/11/9

26و90/11/27
90/11/13

15و90/11/16
26و90/11/27
18و90/11/19

90/11/13
29و90/11/30

15و90/11/16
8و90/11/9

26و90/11/27
15و90/11/16
10و90/11/11
26و90/11/27
15و90/11/16
26و90/11/27
26و90/11/27

دروه هاو سمينارهاى آموزشى كيفيت و استانداردهاى بين المللى 

دوره ها و سمينارهاى آموزشى ايمنى و بهداشت صنعتى

دوره ها و  سمينارهاى آموزشى صنايع خاص 

هر حكايت دلنشين و هر شعر زيبايى، سرشار از آموزش است.(ژان پل)
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دوره ها و سمينارهاى آموزشى مديريت، فنون ادارى و عمومى
روشهاى تهيه و تدوين آيين نامه هاى آموزشى 

روانشناسى صنعتى
(BSC)كارت امتيازدهى متوازن
مديريت انبار و انبارگردانى 

مديريت رستوران
مديريت تغيير و نوآورى 

مديريت بيمه و بازنشستگى بر اساس آخرين تغييرات قانونى 
مهندسى انبار 
نظام پيشنهادات

كارگاه آموزشى مقابله با حك و جاسوسى الكترونيك

مبانى اقتصاد براى مديران
حسابدارى صنعتى 

طراحى سيستم پرداخت بر مبناى عملكرد(آكورد)
بازاريابى استراتژيك 

مديريت و برنامه ريزى رسانه- مهندسى رسانه 
اصول تهيه و تدوين قراردادهاى داخلى و بين المللى

تكنيك هاى بازاريابى مدرن
مهندسى فروش 
روانشناسى فروش

تعمير و نگهدارى و عيب يابى پمپ ها 

-1
-2
-3
-4
-5
-6
-7
-8
-9
-10

-11
-12
-13
-14
-15
-16
-17
-18
-19

-20

90/12/20
2و90/12/3
6و90/12/7
1و90/12/2

11و90/12/12
17و90/12/18
3و90/11/4
3و90/12/4

10و90/12/11
10و90/12/11

90/12/24
20و90/12/21

90/12/9
6و90/12/7
90/12/11
3و90/12/4
90/12/11

13و90/12/14
15و90/12/16 

15و90/12/16

دوره ها و سمينارهاى آموزشى اقتصادى، بازرگانى و مالى

دوره ها و سمينارهاى آموزشى فنى و مهندس

هاى آموزشى اسفند  1390 برنامه

برق صنعتى
كالبيراسيون فشار 

آشنايى با برجهاى خنك كننده
آشنايى با شيرآلات صنعتى

آشنايى با راكتورهاى شيميايى
آب بند هاى مكانيكى  

طراحى قالب هاى برش و خم براى قالبهاى ساده ومرحله اى 
CT&VT ترانسفورماتورهاى اندازه گيرى

شناخت انواع كوپلينگها و نحوه تعمير و نگهدارى آنها 

-21
-22
-23
-24
-25
-26
-27
-28
-29

16و90/12/17
1و90/12/2
1و90/12/2
2و90/12/3
3و90/12/4
6و90/12/7
6و90/12/7

13و90/12/14
14و90/12/15

انسان نادان در دوردست ها به دنبال شادى مى گردد، اما انسان دانا آن را در زير پاهاى خود پرورش مى دهد.(جيمز اوپنهيم)
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اصول جوش مقاومتى و شناخت عيوب آنها 
الكتروپنوماتيك 

Scrow تعميرو نگهدارى كمپرسورهاى
مديريت كاهش ضايعات در صنعت 

عمليات حرارتى فولادهاى آلياژى
تعميرو نگهدارى كولرهاى گازى 

نت و سرويس تابلوهاى مبدل فركانس
طراحى و بهينه سازى فنى تاسيسات روشنايى در كارخانجات 

كاربرد اولتراسونيك در صنعت 
تعمير و نگهدارى بويلرها

طراحى و محاسبات چرخ دنده ها 
مديريت انرژى در نت

(Engineering-Economy– اقتصاد مهندسى) ارزيابى اقتصادى پروژها
Piping اصول تست، بازرسى و تعميرات در

MSP كنترل پروژه با استفاده از نرم افزار

-30
-31
-32
-33
-34
-35
-36
-37
-38
-39
-40
-41
-42
-43
-44

15و90/12/16
16و90/12/17
17و90/12/18
17و90/12/18
17و90/12/18
20و90/12/21
21و90/12/22
22و90/12/23
22و90/12/23
23و90/12/24
23و90/12/24
16و90/12/17
20و90/12/21
20و90/12/21
11و90/12/12

 MRPIIبرنامه ريزى احتياجات مواد
Pipsimشبيه سازى سيستم هاى خطوط لوله با نرم افزار

سيستمهاى مديريت كيفيت 
QFD گسترش عملكرد كيفيت

HSEدر واحدهاى توليد سيمان 
ايمنى در بارگيرى، تخليه و حمل ونقل مواد شيميايى 

ايمنى كار با مواد ذوب شده
آشنايى با عوامل خطر ساز  شغلى و چگونگى مقابله با آنها

ايمنى كار با ليفتراك
MARPLOT و PHAST با نرم افزارهاى (QRA) ارزيابى كمى ريسك

ment مديريت ايمنى فرآيند
مديريت ايمنى و حفاظت كار در پروژه هاى عمرانى

آموزش عمليات آزمايشگاهى (شيميايى-فيزيكى- ميكروبى)
تعمير و نگهدارى ماشين آلات صنايع كاشى و سراميك 

وظايف مسئولان فنى در صنايع دارويى
Usp و استانداردهاى قرص ها و كپسول ها 

تكنولوژى كاهش اندازه (خردكن ها و آسيابها) در فرآيند توليد سيمان
افزودنى هاى مجاز در صنايع غذايى

-45
-46

-47
-48

-49
-50
-51
-52
-53
-54
-55
-56

-57
-58
-59
-60
-61
-62

9و90/12/10
15و90/12/16

23و90/12/24
23و90/12/24

17و90/12/18
17و90/12/18
3و90/12/4

13و90/12/14
9و90/12/10
15و90/12/16
10و90/12/11
13و90/12/14

22و90/12/23
10و90/12/11
3و90/12/4

10و90/12/11
13و90/12/14
10و90/12/11

دروه هاو سمينارهاى آموزشى كيفيت و استانداردهاى بين المللى 

دوره ها و سمينارهاى آموزشى ايمنى و بهداشت صنعتى

دوره ها و  سمينارهاى آموزشى صنايع خاص 

اگر يك سال، ثمر از كارى خواستى گندم بكار و اگر دو سال خواستى درخت بكار و اگر صد سال ثمر خواستى مردم را تربيت كن.(كنفسيوس).
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از تمام صفاتى كه براى پرورش جسم و جان شما سودمند است، هيچ يك به سودمندى تصميم و اراده نيست.(پوشه)

سؤال: در وضعيت خاص اقتصادى سازمان ها، شرايط تداوم و اقتصاد سازى آموزش هاى سازمانى چيست؟
پاسخهاى برگزيده: 

عليرغم شرايط اقتصادى و با توجه به شرايط فعلى به نظراينجانب آموزش كاركنان هزينه نبوده و سرمايه گذارى است و 
هراندازه سرمايه گذارى بيشترشود نتيجه مطلوب ترى حاصل خواهد شد و آموزش هميشه اثربخش خواهد بود.

سيامك سيدكابلى- شركت گاز

نظرات، راهكار،پيشنهادات و انتقادات ارزشمند شما همراهان هميشگى، همواره دلگرميمان را در 
پيمودن مســيرهدفمندى كه پيش رو داريم كه همانا ارتقا امر آموزش ســازمان ها در كشور است 

دوچندان مى نمايد.  

بهترين بخش مجله، معرفى برنامه هاى آموزشى و تقويم موسسه و اطلاع رسانى از طريق نشريه بسيار 
موثر مى باشد.

 سيامك سيدكابلى.شركت گاز

برداشت آزاد و جملات سخنان بزرگان پايين صفحات بسيار آموزنده ميباشد.
سحرقندچى.لوله و تجهيزات

جملات پايين صفحات بهترين بخش نشريه ميباشد.پيشنهاد ميشود مجله بيشتر علمى شود.
خانم احمدى-شركت سرماآفرين

در بخش مقالات ميتوانيد يك مبحث آموزشى كه مورد استفاده اكثرشركت ها ميباشد را بصور خلاصه 
قرار دهيد.

خانم صادقى-پتروشيمى

مجله آفاق نامه بصورت pdf درسايت آفاق صنعت قرار دارد، اگر امكان دارد جزوات يا فايل بعضى 
از دوره هاى عمومى مديريتى به صورت لينك در نشريه قرار بگيرد.

سپاسى-پتروشيمى

مسابقه آموزشى آفاق نامه4  و پاسخ هاى برگزيده

نظرات شما
گوشه اى از
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آفاق صنعت آوران موسسه ره

مسابقه آموزشى
شماره

با سلام 
با توجه به استقبال گسترده همراهان آفاقنامه از مسابقه آموزشى 4، همچنين به منظور ترويج فرهنگ آموزش 
و همفكرى  و تبادل نظر ميان خوانندگان، مسابقه آموزشى شماره 5 را برگزار مىكنيم و اميدواريم با شركت 

دراين مسابقه فرهنگى به نشر فرهنگ آموزش كمك نماييم.                                                                                            
منتظر نظرات شما هستيم.

نام: .................................... نام خانوادگى: ............................................ نام پدر: .................................

نام شركت: ........................ شغل فعلى: ................................................ ميزان تحصيلات: ....................

شماره تماس مستقيم: ......................................... شماره تماس شركت: ................................................
آدرس پستى: ......................................................................................................................................

Email: .............................................................................................................................................

كپى اين فرم قابل قبول مى باشد( خواهشمند است جهت ترويج آموزش نسبت به توزيع اين فرم بين پرسنل 
واحد خود اقدام نماييد.)

- پاسخ خود را به شماره نمابر 77539268   و يا ايميل Info@afaghsanatgroup.com ارسال نماييد.
- در شماره بعدى آفاق نامه، نفرات برتر معرفى شده و جوايزى به ايشان تعلق مى گيرد.

ها دارد؟ هاى فردى كاركنان سازمان يادگيرى تيمى چيست و چه تأثيرى در جلوگيرى از ضعف كارايى

شركت كننده محترم 

مشخصات شركت كننده

سوال مسابقه

شرايط شركت كنندگان: كليه كاركنان سازمان ها و واحدهاى توليدى، صنعتى، خدماتى، دولتى و غير دولتى

مهلت ارسال پاسخ : 1390/10/31

موسسه ره آوران آفاق صنعت

به سه نفر از برگزيدگان در اين مسابقه
جوايز ى تعلق مى گيرد.
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بدون توجه به نوع قضاوت يا چگونگى پركردن فرم

 از طريق مديرعامل به قيد قرعه از ميان تمامى فرم ها 

به 3 نفر هدايايى تقديم مى گردد.

P
R
E
P
A
R
A
T
I
O
N
+
O
P
P
O
R
T
U
N
I
T
Y

L
U
C
K

Preparation + opportunity = luck    تلاش كن + هدفمند باش = نتيجه بگير

1-نحوه آشنايى شما با مجله چگونه بوده است؟

2-سطح كاربردى مطالب را چگونه ارزيابى مى كنيد؟

3- آيا عنوان جديدى را پيشنهاد مىكنيد؟

4-كدام عنوان را مناسب مجله نمىدانيد؟

5-محتواى اين شماره را چگونه ارزيابى مىكنيد؟

6-بهترين بخش مجله از نظر شما كدام بخش است؟

7-چه پيشنهادى براى افزايش كيفيت مطالب مجله داريد؟

همراهان همدل، از آنجا كه انتشار يك نشريه نبايد حاصل سليقه فردى و گروهى اندك باشد 
و چون مايليم مطابق سليقه جمعى پيش برويم نيازمند نظرات خوب شما هستيم. از اينكه 

مارا در ارايه يك نشريه جذاب و پر محتوا يارى مى كنيد سپاسگذاريم.

با تشكر از اين همراهان كه فرم نظرسنجى را براى ما ارسال نمودند، جوايز به نشانىشان 
ارسال مىگردد.

Info@afaghsanatgroup.com

پيشنهادات و انتقادات سازنده شما ما را در  بهبود كيفيت و محتواى خبرنامه آفاق 
يارى مى كند:

371-15655: صندوق پستى 77539268 :فكس
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